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Résumé

Notre travail de recherche s'inscrit dans le domaine de la didactique de FLE, Il aborde la
formation continue des enseignants en classe de frangais langue étrangere au cycle primaire.
Ce mémoire vise a montrer I'importance de la formation continue dans I'amélioration de
performance de l'enseignant sur terrain et son rdle dans la réussite du processus
enseignement/apprentissage du FLE. Il vise également a décrire les difficultés rencontrées
chez l'enseignant précisément, celui qui n'a pas subi ce genre de formation, et voir si cette
derniere répond aux besoins réels de I'enseignant afin de dispenser un enseignement de qualité

et mettre I'enseignant dans des bonnes conditions.

Mots clés: Didactique de FLE — Formation continue — Enseignement/apprentissage —

Enseignant de FLE
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Abstract

Our research work is in the field of didactics of French as a foreign language. It deals with the
in-service training of teachers in French as a foreign language class in the primary cycle. This
thesis aims to show the importance of continuing education in improving the performance of
the teacher on the field and his role in the success of the teaching / learning process of the
FFL. It also aims to describe the difficulties faced by the teacher precisely, the one who has
not undergone this kind of training, and see if it meets the real needs of the teacher in order to

provide quality education and put the teacher in charge in good conditions.

Key Words: FFL Didactics - Continuing Education - Teaching / Learning - FFL Teacher
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INTRODUCTION
GENERALE




L’objectif de I'enseignement/apprentissage de FLE est d’amener les apprenants a
développer des compétences langagieres, des actes de paroles et de pouvoir communiquer a
l'oral comme a I’écrit en différentes situations de communication « Communiquer en langue
étrangere a toujours été l'objectif primordiale de l'enseignement/apprentissage ».(Zetili A,
2002. P.45). Cet objectif peut se réaliser par la formation des enseignants, et 1a, nous parlons
des enseignants compétents, capables de transmettre et simplifier 1'information (le savoir) aux
apprenants en utilisant tous les moyens que ce soit traditionnels ou modernes afin de faciliter

le processus d'enseignement/apprentissage.

En effet, malgré toutes les innovations dans le domaine de 1'éducation, et toutes ces
nouvelles technologies ayant pour but d'améliorer la qualité de I'enseignement dans son
ensemble, 1'enseignant reste toujours le guide et le moteur de cette opération de
I'apprentissage, c’est celui qui organise, gere et oriente les apprenants dans le bon sens afin

d'arriver aux objectifs ciblés et préconisés.

A partir de 1a, 'enseignant doit étre bien formé dans son champ de spécialisation,
possédant une base bien solide et profonde. Autrement dit, il se doit acquérir une formation

de qualité dans sa spécialité, ce qui lui permettra d'exercer son métier convenablement.

En fait, le processus d'enseignement /apprentissage de FLE a besoin d'un enseignant ayant
des expériences pédagogiques et culturelles et une base de connaissances intellectuelles pour

qu'il puisse réussir dans sa mission.

Auparavant, l'universitaire qui a terminé ses études, a dii suivre un an de formation a L'
IUT pour exercer le métier d'enseignant. Aujourd'hui, il peut passer un concours et décrocher
un poste dans l'enseignement et faire un recyclage de deux semaines; il peut méme 1'exercer

sous forme de contractuel ou suppliant sans aucune formation.

En réalité, I'étudiant de FLE qui a été a I'université durant trois années et qui a obtenu sa

licence trouve des difficultés, des obstacles dans la vie pratique car, ce qu'il a appris durant les

Page 8



trois années est quasiment différent de ce qu'il va affronter en exercant son métier comme

enseignant.
De 1a, notre problématique s’énoncera ainsi:

- Quel est le role que la formation continue peut jouer pour la réussite du processus
enseignement/apprentissage ? Cette question directrice s'attache a d'autres questions dites

secondaires qui sont :
- Ce genre de formation (la formation continue) recue par l'enseignant est-elle suffisante ?

- Quelles sont les difficultés et les obstacles qui rencontrent un enseignant qui n'a pas subi un

stage ?

Notre travail de recherche releve donc de la didactique de FLE, s'intitulé (La formation
continue des enseignants de FLE au cycle primaire (Cas des enseignants de 1'école Aicha
Oum Almouminin et I'école Imam Houssine Ibn Ali, Adrar).1l s'intéresse au rdle de la

formation dans la réussite du processus enseignement /apprentissage du FLE.

A l'instar de ce travail, nous voudrions montrer 1'impact de la formation sur la
performance de I’enseignant dans la classe. Quant a notre corpus, la présente étude sera
effectuée sur une vingtaine enseignants et enseignantes de francais a I'école primaire (Aicha

Oum Almouaminin et I'école Houssine Ben Ali) dans la willaya d'Adrar.

Et afin d'apporter des réponses a notre problématique, nous formulons les hypotheses

suivantes:

- La formation joue un réle important dans 1'amélioration des compétences
pédagogiques du professeur et ses méthodes d'enseignement/apprentissage.

- La formation continue d'aujourd'hui ne répond pas aux besoins réels de 1'enseignant
au sein de sa classe.

- les premieres difficultés que 1'enseignant rencontre et surtout celui qui n'a pas subi une
formation adéquate, la non maitrise de classe et le manque d'expérience dans 1'élaboration (la

préparation) des documents pédagogiques.

Dans le but de mettre en évidence notre mémoire, nous avons adopté trois chapitres :
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D’abord, dans le premier chapitre « le processus d'enseignement » nous définissons le
concept d'enseigner puis, nous parlons des différents roles de 'enseignant au sein de la classe
et les documents qu'il a besoin pour exercer son métier. Enfin, nous montrons la finalité et le

but de I'enseignement du francais au cycle primaire.

Ensuite, dans le deuxieme chapitre « processus de formation » nous allons essayer de
définir qu'est ce qui une formation, ainsi ses différents types qui vont avec, en passant par la
suite a voir les enjeux de la formation continue. Puis, nous allons montrer les composantes et

les modalités de cette formation.

Finalement, le troisieme chapitre sera consacré a I’approche méthodologique et au
cheminement suivi pour le recueil et I’analyse de données ainsi que, I’interprétation des
résultats obtenues. Alors, dans cette partie, nous aborderons I’étape fondamentale de notre
recherche qui dans laquelle nous allons analyser un questionnaire destiné a 20 enseignants et
enseignantes de frangais au cycle primaire afin de montrer le réle de la formation continue
dans l'amélioration de la performance de l'enseignant au sein de sa classe. Ainsi, montrer les
difficultés et les obstacles rencontrés par l'enseignant en exer¢ant son métier, et voir par la

suite si ce genre de formation répond vraiment aux besoins réels de 1'enseignant.

Nous terminons notre recherche par une conclusion générale dans laquelle nous essayons
d’exposer le fruit auquel abouti notre travail (Les résultats auxquels nous sommes arrivés) via
les informations collectées de I’enquéte, ces mémes résultats nous permettront de confirmer

ou d'infirmer nos hypotheses de départ.
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Chapitre I : processus
d'enseignement
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Introduction

Le but ultime du processus d'enseignement /apprentissage de frangais langue étrangere est
de développer chez les apprenants des compétences de communication a 1'oral comme a

I'écrit.

Dans le présent chapitre, nous allons d'abord définir le concept d'enseigner en éclairant

les différents rdles de l'enseignant.

Puis, nous essaierons de définir le processus d'enseignement/apprentissage en montrant les
éléments fondamentaux de ce processus, les étapes par lesquelles I'enseignant doit passer afin

de réaliser son cours, et les documents pédagogiques qui ’accompagnent dans son métier.
Enfin, nous parlerons de I’objectif de l'enseignement de francais au primaire.
1. Qu'est-ce qu'enseigner ?

1.1 Définition

Selon le dictionnaire de la langue frangaise le Robert (2015, P.153) enseigner c'est :
a- «transmettre a un éleve de fagcon qu’il comprenne et assimile (des connaissances) ».
b — « apprendre a quelqu'un (par l'exemple) ».

Dans le méme contexte, nous avons une autre définition citée par le dictionnaire Larousse

(2018, en ligne):

a - «faire apprendre une science, un art, une discipline a quelqu'un, a un groupe, de lui

expliquer en lui donnant des cours, des lecons ».

b- « faire savoir quelque chose a quelqu'un, le lui inculquer par une sorte de lecon,

apprendre, montrer ...».

D'apres ce qui a précédé, nous pouvons dire qu'enseigner, est le fait de transmettre a la
future génération un certain nombre d'informations, c'est donner, expliquer et simplifier des
savoirs aux apprenants. Donc, enseigner c’est apprendre a I'éleve des connaissances, en

adoptant des une telle méthodologie. La mission de 1'enseignant n'est pas seulement

Page

12



transmettre des savoirs mais aussi des savoirs-faires et des savoirs —€tres, dans ce contexte-

1a, I'enseignant doit posséder des habilités et des techniques pour exceller dans son métier.

L'interaction avec les éleves n'est pas a la portée de tous, I'enseignant en question doit
avoir des connaissances en psychologie de 1’enfant ou de I'adolescent, car ces connaissances
permettront a 'enseignant de s'évoluer au sein de sa tache vu que les apprentissages sont
diversifiés voire difficiles, le rythme de 1'apprentissage est totalement différents car, il n'y a
pas une classe homogene. Donc, I'enseignant sera confronté avec plusieurs dynamiques, des

différentes mentalités. Alors, il doit s'adapter avec les divers cas des ses apprenants.

Enseigner est également éduquer en effet, ’enseignant est avant tout un éducateur car

I'éthique et la déontologie sont constitutivement liées au métier d'enseignant.

L'enseignant est, par excellence, le mieux placé pour prendre lI'enseigné par la main et lui

inculquer les valeurs morales, car pour I'apprenant, I'enseignant est le meilleur exemplaire.

2. Le role de I'enseignant

Avant, c'était a 'enseignant de faire le travail et inculquer a 1'éleve tout ce qu'il doit savoir,
tant que ce dernier est une page blanche que l'enseignant faconne comme il veut. En effet,

I'enseignant considere I’apprenant comme un vase vide qui doit le remplir.

Le travail qu'effectue I'enseignant fait que l'enseigné grave toutes les informations émises
dans sa mémoire, et le meilleur éleve c'est celui qui est un bon auditeur et un bon

mémorisateur.

Avec les réformes congues par le ministre de I'é€ducation nationale et 'adoption de
I'approche par des compétences dans la construction du systeme éducatif, le role de
I'enseignant a changé, dans ce cas l'enseignant devient tuteur, un guide qui pousse 1'éleve a

découvrir ses propres compétences.

En effet, « L'approche par compétence traduit le souci de privilégier une logique
d'apprentissage centrée sur l'éléve, sur ses actions et réactions face a des situations-
problémes, par rapport a une logique d'enseignement basée sur les savoirs et sur les

connaissances a faire acquérir » (2002, P.08)
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Cette approche consiste donc, a mettre 1'apprenant au centre du processus
enseignement/apprentissage, elle met 1'accent sur le fait que I'apprenant est un sujet doué d'un

certain nombre de compétence et non pas un vase vide a remplir.

Dans ce contexte-1a, I'enseignant n'est plus détenteur du savoir mais plutdt un motivateur, un

médiateur voire un guide.

2.1. Le role du motivateur

En ce qui concerne la motivation « La plupart des enseignants utilisent la motivation a la fois

comme moyen de favoriser l'apprentissage et comme une fin en soi » (T, Nabila, 2001, p.9)

D, Benoit et L, Mélanie montrent aussi que « L'enseignant joue un role important en ce qui
concerne la motivation intrinséque et extrinseque des éleves. » (D, Benoit et L, Mélanie, p.64

:2002)

En partant de ce passage, nous dirons que la motivation peut étre intrinseque c'est-a-dire
liée au plaisir et a la satisfaction que I'on retire de I'action ou extrinseque c'est-a-dire liée a
toutes sortes d'autres raisons que le plaisir et la satisfaction par exemple : éviter une punition,

recevoir une récompense, acquérir un outil important, éviter la culpabilité. ..

En effet, L'enseignant doit encourager ses apprenants et créer un climat convenable en

vue de leur donner 1'envie et le désir d'apprendre.

A ce titre d'exemple, 1'enseignant peut utiliser les jeux ludiques dans sa pratique
d'enseignement. En vrai, le jeu est une source de motivation et de plaisir pour I’apprenant, ce
dernier par nature aime le jeu .il permet aussi de faire participer tous les éleves, y compris

ceux qui sont timides ou anxieux.

L'enseignant peut également utiliser la nouvelle technologie informatique via I'utilisation
de tablettes, tableaux numérique ainsi que les ordinateurs...; En effet, ces outils deviennent de
plus en plus indispensables dans le sens ou I'apprenant est plus motivé, surtout quand on

utilise des supports audio et audio-visuel.

L'enseignant peut méme encourager ses éleves a travailler en groupe et leur laisser le
temps de le faire. Cela rend les éleves plus motivés a apprendre et a développer une attitude

positive face a la maniere étudi€e : des habiletés liées a la communication en échangeant et en
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apprenant avec leurs paires. Partant, I'inter- action éleve -éleve peut motiver d'avantage les

éleves.

2.2. Le role du médiateur

Selon Raynal et Rieunier6 « La médiation est l'ensemble des aides et des supports qu'une
personne peut offrir a une autre personne en vue de lui rendre plus accessible un savoir
quelconque (connaissances, habiletés, procédures d'action, solutions, etc.) » (Raynal et

Rieunier, 1997, p220)

A partir de ces propos, nous comprenons que l'enseignant en tant que médiateur entre les
éleves, il doit donc les aider a mieux visualiser les choses, a les rendre plus compréhensibles,
en utilisant les différents supports didactiques afin de réussir I'objectif du processus

d'enseignement/apprentissage.

Dans ce contexte-1a, I'enseignant joue le role de facilitateur de 1'apprentissage, c'est celui
qui clarifie, explique les consignes, repere les lacunes des éleves, les pousse a réfléchir,
intervient dans le but d’aider ceux qui rencontrent des difficultés, étre attentif aux besoins
de chacun de ses éleves et ne pas oublier qu'il doit aborder les différents stratégies
d'enseignement/apprentissage pour faire accéder les éleves au savoir, savoir- faire et savoir

étre, voire savoir devenir.

2.3. Le role de guide

Selon (J-P CUQ et I, GRUCA, 2004, p.118) « L enseignement est une tentative de
médiation qui peut étre appelée guidage. On appellera donc situation guidée la médiation
organisée dans la relation classe. Dans cette relation, |’enseignant est la partie guidante et

["apprenant est la partie guidée.»

D'apres ce qui procede, nous pouvons dire que l'enseignant joue le role de guide dans
I'apprentissage de l'apprenant, Il amene les apprenants a étre actifs et autonomes dans la
construction de leur connaissance. Donc, c'est a 1'apprenant de construire son propre

apprentissage.

L'enseignant de FLE au sein de la classe enseigne a ses apprenants comment produire
I'énoncé oralement, parce que la communication est la premiere épreuve qui met en ceuvre les

acquis de point de langue, aide ses apprenants a exprimer leurs idées, leurs pensées et a
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prendre les paroles en organisant un débat; des activités et des projets qui vont permettre aux

apprenants de communiquer.

Il les accompagne dans la réalisation des activités, en favorisant aussi le travail en groupe
et le travail individuel, permettre aux apprenants de faire les erreurs et leur montrer comment

les erreurs peuvent étre bénéfiques.

3. Le processus d'enseignement /apprentissage (une réflexion)

3.1. Définition

C’est le processus qui se base sur plusieurs facteurs fondamentaux dont 1'apprenant est
considéré comme un acteur principal du processus d'enseignement/apprentissage. Quant a
I'enseignant, il joue un role important dans l'acte d'apprentissage dans la mesure ou ce dernier
(I'enseignant) prend en charge de transmettre ses connaissances pédagogiques requises (savoir
—savoir faire —savoir étre) a 1'éleve qui doit a son tour d'assimiler ce qu'on lui donne, et

développer ses compétences qui pourront l'aider dans sa vie scolaire.

Dans le cadre d'une stratégie bien définie et des objectifs a court terme, moyens et longs
termes. L'enseignant est appelé a opter pour une démarche qui puise ses fondements dans les

nouvelles méthodologies d'enseignement.

Tout acte d'enseignement/apprentissage suppose une harmonie entre différents
intervenants. L'enseignant en partenariat avec les autres intervenants, doit collaborer et

travailler en équipe de maniere que I'apprenant soit placé au centre de ses préoccupations.
3.2. Le processus d'enseignement/apprentissage comprend les éléments suivants

3.2.1. L'enseignant

C'est celui qui organise des situations d'apprentissage, il est le responsable de la
transmission du savoir. Il amene sa de classe a progresser et aller vers une amélioration des

compétences dans une stratégie claire et précise afin d'atteindre les objectifs escomptés.
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3.2.2. L'apprenant

Apres avoir été longtemps spectateur, l'apprenant devient le noyau de la démarche
pédagogique. L'approche par compétence vise a mettre 'apprenant au centre du processus

d’enseignement/apprentissage.

3.2.3. Le manuel scolaire

Le manuel scolaire accompagne I'éleve dans son apprentissage. C'est un outil pédagogique
qui sert a appliquer le programme dicté par la tutelle. Ce document contient dans sa totalité les
supports didactiques nécessaires dans les activités de 1'oral (compréhension /production) et de
I'écrit (compréhension/production), ainsi que les lecons et les outils linguistiques pour une

réalisation efficiente de leur projet.

3.2.4. Le programme officiel

Le programme guide 1'enseignant dans sa mission, il sert a organiser les opérations et a
effectuer la réalisation de projet sachant que l'enseignant doit respecter I'enchainement du

programme afin d'arriver aux objectifs soulignés auparavant.

3.2.5. La gestion du processus d'enseignement/apprentissage

Il s'agit d'organiser les heures de scolarité d'une facon correcte et objective. Il faut aussi
créer un climat convenable afin de favoriser les apprenants a mieux apprendre le respect
réciproque dan le processus d'enseignement/apprentissage (éleves, enseignants,

administration...).

3.3. Les étapes du processus d'enseignement/apprentissage

Généralement, le processus d'enseignement/apprentissage peut se faire en trois phases :
1% phase : la préparation 2 l'apprentissage.
2érne

phase : la phase de réalisation de I'apprentissage.

3°Me phase : la phase de I'intégration des apprentissages.
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3.3.1. La phase de la préparation a I'apprentissage

Il s'agit d'abord de préparer une fiche pédagogique dans laquelle I'enseignant souligne les

différentes étapes du déroulement de la séance en respectant 1'enchainement de cette dernicre.

D'autre part, avant la réalisation de I'apprentissage, l'enseignant doit susciter l'intérét de
ses éleves (I'éveil d'intérét), il s'agit de la mise en situation en posant des questions relatives
avec la lecon, et la, I'apprenant est appelé a activer ses pré-requis. L'enseignant peut aussi
montrer a ses apprenants des images ou bien proposer des activités faciles et simples, une

fois 'apprenant devient attentif, il sera mieux disposer a apprendre.

3.3.2. La phase de la réalisation de I'apprentissage

Dans un cadre d'une stratégie bien choisie et des objectifs bien définis, I'enseignant
commence son cours, il clarifie et explique a ses apprenants la lecon en utilisant les supports
didactiques nécessaires. En revanche, les éleves doivent assimiler ce qu'on leur inculque et

passer de 1'étape initiale a 1'étape finale.

L'enseignant doit laisser a I'éleve 1'opportunité de pouvoir exposer ses connaissances

acquises.

En ce titre, L'enseignant observe son travail, guide et oriente ses apprenants et intervient

en cas de besoin dans un climat de confiance.

L'enseignant peut aussi varier les approches et les méthodes d'enseignement en adoptant
I'approche différenciée puisque les apprenants n'ont ni la méme fagon d'apprendre ni les

mémes capacités d'apprentissage.

3.3.3. L'intégration des apprentissages

Il s'agit de mettre I'apprenant en situation d'apprentissage de 1'intégration de laquelle il
réinvestit ses connaissances (les prés-requis, le nouveau savoir) de maniere concrete (en

utilisant ce qu'il a appris) pour résoudre des situations-problemes.

En fait, La situation d'intégration est une occasion pour évaluer les compétences des
apprenants en proposant des taches a réaliser (un travail personnel) ou I'apprenant peut

mobiliser 'ensemble de ses acquis.

Page

18



En effet, la meilleure occasion d'installer une compétence est de donner a l'apprenant
l'occasion d'exercer la compétence visée « a la différence de la pile bien connue, la

compétence ne s'use que si on ne l'utilise pas.» (Le Boterf, 1995, p.18)

Et 1a, 'enseignant doit préciser les compétences a évaluer mais les supports et les
consignes doivent aussi €tre rédigés soigneusement pour que la tiche a exécuter apparaisse
clairement de méme qu'on doit assurer que 1'éleve n'ait pas encore rencontré cette situation

qu'on lui demande de résoudre.

A titre d'exemple, l'enseignant peut demander a l'apprenant de rédiger une lettre ou un
conte, a jouer une piece de théatre, comme il peut lui demander de faire le résumé, compte-

rendu, etc.

4. Les documents pédagogiques d'un enseignant de primaire

4.1. Définition

Les documents pédagogiques sont des outils qui accompagnent et orientent I'enseignant .ils
renferment tout le programme annuel et contiennent toutes les lecons et les objectifs a

atteindre.

En ce sens, ces documents pédagogiques sont nécessaires, et chaque enseignant doit les
avoir a sa disposition, car ils exposent le travail effectue par l'enseignant qui s'étale sur une
semaine ou sur un mois, c'est-a-dire par bilan ou unité sans oublier que chaque unité

comprend des séquences.

4.2. Les documents pédagogiques qui I'enseignant doit posséder sont les suivants:

Le programme annuel, le cahier de journal, le cahier de rattrapage, le cahier de texte, le
dispositif pré-pédagogique, la liste des éleves, 1'emploi du temps, le cahier de formation et les
fiches pédagogiques.

4.2.1 Le cahier de formation

C'est un cahier de références ou l'enseignant note tout ce qu'il a appris durant les stages et

les journées pédagogiques.
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Ce cahier de formation doit étre a tout moment en possession de I'enseignant surtout lors de

visites de l'inspecteur.

4.2.2. La fiche pédagogique

Un document qui permet a I'enseignant d'avoir un plan de travail et de savoir ou il va. Cette

fiche matérialise le scénario de classe et décrit ce dernier en termes de consignes et de taches.

Elle comporte le numéro du projet, le numéro de la séquence, le domaine d'apprentissage,
le titre de la lecon, les activité(s), les objectifs visés, le support et le scénario avec les

consignes et les taches.

4.2.3. Le programme annuel

Le programme annuel est un cadre d'ensemble qu'on s'efforcera de suivre. On s'en servira
notamment pour établir chaque mois la répartition mensuelle. Mais, il n'est qu'un cadre

théorique, et on ne le suivra que si les éleves apprennent ce qui s'est procédé.

4.2.4. Le cahier de journal

Il présente le travail prévu pour chaque jour. Il est le reflet de I'avant et de I'apres acte
pédagogique, il comporte les éléments suivants : la date, les heures, les classes, les activités
prévues, les objectifs a réaliser, les contenus, les références, les supports et les éventuelles

observations.
Au début du cahier journal, on doit trouver :

-Les informations importantes concernant l'enseignant (nom, prénom, classes prises en

charge ...)

-L'emploi du temps.

-La liste des éleves avec les coordonnés de parents.
-Les programmations.

-Les progressions.
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4.2.5. Le cahier de rattrapage

Il comporte : la liste des éleves (10 a 12) qui pour une raison ou une autre n'ont pas bien

compris une notion ou ceux qui ont raté une ou plusieurs activités(e).
-L'écart a rattraper pour chaque éleve concerné.
-Les activités qui permettent de remédier.

4.2.6. Le cahier de texte

Il se remplit a la fin chaque séquence, il comporte :
-L'activité ou les activités réalisées (s) lors de cette séance.
-L'objectif ou les objectifs d'apprentissage atteint(s.)
-Les travaux a faire a la maison et la date prévue pour leur correction.

4.2.7. Le dispositif pré pédagogique

Il comporte : 1-la répartition du programme officiel.
2-1a répartition annuelle par niveau.
3-la progression des activités dans chaque projet.

4-les répartitions mensuelles.

5. L'objectif de L'enseignement de francais au primaire

L'école primaire est considérée comme la premiere €tape ou les apprenants commencent
leur apprentissage; cette étape est obligatoire a partir de 6 ans, et la constitution algérienne
garantit le droit de I'enseignement pour tous. L'enseignement de primaire se fait d'une durée

de cinq ans au cycle primaire.

En ce sens, 1'école primaire est une étape tres importante dans la vie de 1'apprenant, c'est

durant cette étape que les apprenants commencent a apprendre a lire, et a écrire correctement,
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apprendre a calculer ..., il s'agit d'un processus cumulatif et structurel qui va influencer sur

leurs futures études.

Ainsi, l'apprenant commence a former sa personnalité, il va également établir des

relations sociales avec les autres apprenants.

De ce fait, La finalité du systeme éducatif algérien est de former un citoyen doté des
principes et des valeurs, des individus responsables dans leur vie quotidienne au sein des

changements parvenus de la mondialisation.
Selon (le programme de la langue francgaise, 2016, p. 3) :

« L'enseignement du francgais au cycle primaire a pour but de développer chez le jeune apprenant des

compétences de communication a I'oral (écouter/parler) et a 1'écrit (lire/écrire) pour contribuer a douter les
éleves de compétences pertinentes, solides et durables susceptible d'étre exploiter a bon escient dans des
situations authentiques de communication et de résolution de problemes et qui les rendent aptes a apprendre

toutes leur vie ,a prendre une part active dans la vie sociale ,culturelle et économique et s'adapter aux

changement ».

Alors, 1'objectif de 'enseignement /apprentissage de frangais langue étrangere au primaire
est amener les apprenants a développer des compétences langagieres afin d'arriver a
communiquer correctement et de maniere efficace a l'oral et a I'écrit dans une situation
concrete, en réinvestissement ce qu'il apprit durant trois années de scolarités en langue
francaise. En effet, L'apprenant doit d'abord étre capable d'identifier les éléments de la langue
parlée afin d'arriver a produire et s'exprimer de maniere compréhensive et correcte. 11 doit
¢galement étre capable de comprendre et de produire a I'écrit en mettant en ceuvre les actes de

paroles exigés par la situation de communication.

En ce titre, le programme de la langue francaise montre que les éleves commencent a
apprendre le francais 2 partir de 3™ année primaire. En adoptant les nouvelles méthodologies
(Papproche par compétence, I’approche par objectif). L’¢éléve est initi¢ a la langue étrangere
1, apres deux années de scolarités en langue arabe, il est amené progressivement a
communiquer a l'oral et a I'écrit, dans des situations scolaires adaptées a son développement
cognitif. En fait, la classe constitue le contexte d'immersion privilégié. Les apprentissages s'y

réalisent aux trois plans : communicatif, cognitif et linguistique.

-Au plan communicatif, I'éleve est placé dans une situation de communication dont il

prend sa place pour s'exprimer de facon appropriée dans le cadre de 1'échange.
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-Au plan cognitif, il est amené a développer des démarches pour construire son
apprentissage en utilisant des ressources linguistiques et méthodologiques.
-Au plan linguistique, il prend progressivement conscience des systemes phonologiques,

grammaticaux et lexicaux de la langue frangaise pour dire, lire et écrire les énoncés.
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Conclusion

A la lumiere de ce que nous avons vu dans ce chapitre, nous dirons que dans le processus
d'enseignement /apprentissage de FLE, 1'enseignant joue un role important car il est
considéré comme un deuxieme acteur principal apres 'apprenant. Il lui accompagne sur la
voix de l'apprentissage, il ’aide a l'acces aux connaissances en jouant le role de médiateur,

guide et motivateur.

L'enseignant doit €tre bien formé pour qu'il puisse exercer son métier convenablement en
utilisant les moyens nécessaire afin de faciliter la tiche d'apprentissage a 1'apprenant et afin

aussi, de répondre aux besoins de chacun de ses éleves.

De ce fait, nous focaliserons notre étude, dans le prochain chapitre sur la formation des
enseignants et sur 1'importance de cette derniere dans la performance de l'enseignant au sein

de la classe.
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Chapitre II : Processus de
formation
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Introduction

L'enseignant qui vient d'achever ses études universitaires et qui veut décrocher un poste de
travail, se trouve face a une situation de peur, et du manque de confiance en lui, et méme une
carence des connaissances. Cette formation en tant qu'elle est un processus, cherche a
enrichir les besoins nécessaires de la personne, elle est aussi considérée comme dispositif

dont I'enseignant a besoin afin de garantir sa réussite en classe.

Cet enseignant a passé d'abord par des formations importantes dans I'université en tant que
étudiant dans le processus enseignement/apprentissage, des formations successives tout au
long du cursus, il recoit par la suite une autre formation appelée la formation de l'enseignant

comme nous montre J- P. Cuq et I. Gruca (2004, p.108) :

« Une des caractéristiques du champ du FLES est l'évaluation particuliere de la formation

de ses acteurs »

En ce sens et a propos de la formation des enseignants :

« Au carrefour de la recherche de l'enseignement, de certaines certifications, et de
l'économie, la formation de l'enseignant se positionne donc comme une partie importante du
champ de la DDLES. » (Ibid. p.145)

Lors de I'ouverture du séminaire international organisé par 1'Institut National de Recherche
en Education (INRE) au sein de celui-ci 2 Oued Romane — Alger et dont l'intitulé est :
« L'apport de la formation des formateurs a l'amélioration du rendement du systeme éducatif,
qualité et efficacité » les 08, 09, 10 octobre 2012, I'ex ministre de I'éducation nationale le
professeur Abdellatif BABA AHMED insistait sur I'importance de la formation des
enseignants :

«En plus de son « bagage » académique, l'enseignant doit recevoir une formation qui doit
le rendre capable de maitriser son métier, capable d'agir comme acteur social et culturel,
comme membre actif d'une équipe pédagogique et comme partenaire de l'action éducative,

marquant ainsi son identité professionnelle. ». (BABA, 2012, p.5)

La formation des enseignants fait 'ouverture vers un bon enseignement/apprentissage,

quand elle n'est pas satisfaisante, 'enseignement ne s'effectue pas dans des bonne conditions :
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« La formation apparait a fortiori comme la clef universelle permettant d'entrer dans les
innombrables palais de l'enseignement ». (Porcher, 1992, p.15)

Donc, pour bien mener notre étude sur le role de la formation continue dans la réussite du
processus enseignement/apprentissage du FLE, nous allons essayer dans ce chapitre, définir
tout d'abord qu'est ce qui une formation, ainsi ses différents types qui vont avec, en passant
par la suite a voir les enjeux de la formation continue. Puis, nous allons montrer les

composantes et les modalités de cette formation.
Ensuite, nous allons nous intéresser aux difficultés chez les enseignants de FLE.

Le but de ce chapitre est de mettre en lumiere les différents aspects de cette formation puis,
nous le terminerons en citant la formation par distance, et 1'expérience personnelle de

I'enseignant acquise en classe de FLE.

1. Définition de formation

On peut définir ce terme comme étant un processus adopté par le Ministere de I'Education
National, émané dans le systeme éducatif pour objet de faciliter la marche et pour la garantie
de l'efficacité de l'enseignement/apprentissage , cela vise a bien former I'enseignant au
premier degré, en 1'équipant avec un ensemble des connaissances, compétences, moyens y
compris des stratégies capables de lui servir dans sa vie pratique en toute aisance et maitrise.

Dans notre recherche de travail, nous allons nous baser sur les définitions qu'on croit
pertinentes.

Selon le Petit Robert micro (2013, p.619), la formation est « Education intellectuelle et
morale »

Elle est définie aussi dans le méme dictionnaire mentionné au-dessus comme « Ensemble
des connaissances théoriques et pratiques dans une technique, un métier ; leur acquisition.»

Dans le Petit Larousse Illustré (2014), la définition de la formation ne semble pas
différente de celle du Petit Robert micro, elle est définie comme suivant :

a- « Education intellectuelle ou morale ; instruction. »
b- «Ensemble des connaissances dans un domaine déterminé ; savoir. »

A partir de ces définitions nous pouvons retenir quatre mots clés qui constituent un concept
bien évident pour cette formation (savoir — technique — instruction — discipline déterminée.)
Une autre définition trouvée dans le dictionnaire Reverso (2006 en ligne) mentionnant que la

formation en tant que :
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a- « Action de former, d'instituer. »
b- « Education intellectuelle et morale d'une personne, préparation a un métier. »

Dans le cadre professionnel, cette formation vise la qualification, ainsi l'acquisition des
nouvelles connaissances, et le perfectionnement et les compétences professionnelles du
personnel formé, ce qui nous montre l'objectif du processus de formation professionnelle tiré
de la citation ci-dessous :

«Ensemble de mesures adaptées en vue de l'acquisition ou du perfectionnement d'une

qualification professionnelle pour les travailleurs ».Ibid.

2. Les types de formation

En ce qui concerne la formation des enseignants, nous pouvons marquer deux types ou
étapes fondamentales sur lesquelles repose ce processus:
- la formation initiale

- la formation continue

2.1 La formation initiale

Comme son nom l'indique, la formation initiale est destinée aux étudiants, une étape
primordiale commence généralement des le primaire et se termine a la fin de cycle
universitaire, destinée pour ceux qui souhaitent apprendre les bases d'un domaine
professionnel. Elle permet ainsi I'obtention d'un diplome, et sa durée est déterminée et limite
et qui peut se varier d'un type de cursus a un autre.

Dans le cadre de la didactique de langue étrangere, les objectifs et contenu des cours de la
formation initiale sont fixés en fonction des besoins et du profil des futurs enseignants en
langues tels par exemple ceux recensés par Newby et al. (2007) :

- Le développement des compétences langagieres (linguistiques,
sociolinguistiques, pragmatiques) et pédagogiques générales : maitrise la langue
francgaise non seulement pour communiquer, mais aussi pour enseigner ; savoir
s'auto-évaluer, pouvoir assurer son propre perfectionnement professionnel.

-Le développement des connaissances et compétences relatives aux domaines
dans lesquels les futurs professeurs de FLE devrons exercer leur métier :
connaissance du contexte sociolinguistique et éducatif actuel, des politiques

linguistiques, des ressources et contraintes institutionnelles ; des connaissances
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des documents de référence tels le CECR, les référentiels de FLE etc., des
curricula nationaux de FLE, des besoins des éleves, du role de I'enseignant de
langue.
-Le développement des compétences théoriques et méthodologiques permettant
d'atteindre l'objectif global formulé par les instructions officielles ; le
développement des compétences a communiquer en frangais des éleves
(compréhension, production et interaction écrites et orales, compétences
linguistiques - grammaticale, lexicale, sémantique, etc. — compétence culturelle et
interculturelle).
- Le développement des compétences pédagogiques spécifiques : savoir préparer
un cours de FLE, formuler les objectifs d'apprentissage, planifier et organiser la
lecon ; le savoir-faire de la classe (élaborer et utiliser un plan de séance / de
séquence, présenter les contenus, gérer les apprentissages, interagir avec les
éleves); savoir utiliser les TICE ; savoir encourager I'apprentissage autonome
(portfolio, projets, activités périscolaire, etc.) ; savoir construire des outils
d'évaluation, savoir évaluer la performance langagiere des éleves, encourager
I'autoévaluation et 1'évaluation paritaire.
Et dans ce contexte Mohamed Ider (Directeur générale de 'INRE, 2012, p. 7), affirme que
:« la formation initiale prépare les enseignants a leur métier. »
Donc, cette étape de la formation de 1'individu est si importante. En se référant aux
déclarations précédentes, on peut dire que la formation initiale joue un grand rdle dans la vie
professionnelle de l'enseignant. Tout au long de cette formation, 1'enseignant se prépare,

apprend, acquit beaucoup de choses qui lui servent a étre prét pour sa future profession.

2.2. La formation continue

La formation continue quant a elle s'adresse a des personnes qui sont déja intégrées dans le
marché de 1'emploi. Il s'agit ainsi de développer ou acquérir de nouvelles performances. Cette
formation spéciale pourra venir compléter une formation initiale terminée par le passé, ou
bien différer completement le domaine dans le cadre d'une reconversion professionnelle. Cette
formation est payante, et pourra €tre financée par le concerné. Ce type de cursus s'adapte
directement aux besoins des professionnels et des entreprises.

Dans le domaine de la didactique de francais langue étrangere, la formation des

enseignants nommée (la formation continue) est définie en ce qui suit :
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« L'ensemble des actions et des activités dans lesquelles les enseignants en exercice
s'engagent d'une facon individuelle ou collective en vue de mettre a jour leur pratique
professionnelle. » (H. Ahmed, 2007, p. 110)

En ce titre, la formation continue consiste a répondre aux besoins des enseignants,
atteindre leur performance et améliorer leur rendement au sein de la classe.

En ce sens, la formation continue devient de plus en plus une nécessité indispensable pour le
bien de 1'enseignement/apprentissage comme le montre 1'écrivain Porcher (1976) : « il
préconisait, pour la formation de l'enseignant de francais sur objectifs spécifiques ».

En outre, I'accroissance de cette formation devient nécessaire :

« Il faudra également accroitre les possibilités de perfectionnement professionnel et de
formation continue. » (Solar, 2001)

L'enseignant également nécessite ce perfectionnement personnel a travers la formation
continue qu'on lui donne pour qu'il réussisse dans son coté professionnel et pour assurer

l'efficience de processus enseignement/apprentissage

2.2.1. Les enjeux de la formation continue pour les personnes et pour I'organisation

Philippe Perrnoud (1994) parle de comment la formation continue est-elle un enjeu pour
les acteurs (formateur/enseignant) et pour I'organisation (1'école) ? Cette formation peut
avoir un sens trés divers, qu'on présentera dans un tableau synoptique, pour mettre en
évidence certaines correspondances entre ce qui fait sens pour les personnes et les

organisations.

Pour les personnes Pour 1'organisation

01. Accroitre ses propres compétences et
qualification, donc sa maitrise professionnelle,
son plaisir, sa confiance en soi.

02. Apprendre les régles en vigueur pour mieux
s'intégrer (fonction de socialisation).

03. Contribuer a sa propre professionnalisation,
devenir plus responsable et autonome.

04. Participer a la construction d'une identité
collective, d'une culture partagée.

05. Contester la Iégitime du pouvoir en place,
savoir négocier.

06. Devenir expert, personne- ressource dans

01. Accroitre les compétences et les qualifications des
collaborateurs, donc 1'efficacité et I'efficience de
l'organisation.

02. Assurer la conformité de chacun aux regles en vigueur
(fonction de socialisation).

03. Contribuer a la professionnalisation, a la
responsabilisation des collaborateurs.

04. Développer une identité collective, une culture partagée.

05. Asseoir la légitimité du pouvoir en place sans pour
autant réduire chacun au conformisme.

06. Mobiliser les collaborateurs sur des objectifs nouveaux
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I'atteinte d'objectifs nouveaux ou ambitieux.

07. Donner une bonne image de soi a l'intérieur et
I'extérieur de 1'organisation (collaborateur motivé,
consciencieux).

08. Se donner les moyens d'une mobilité interne
et externe (horizontale ou verticale).

09. Ajuster ses qualifications personnelles a son
emploi/poste de travail lors de l'arrivée dans
I'organisation ou lors d'un changement de poste.
10. Compenser les manques éventuels de sa
formation initiale avant qu'ils ne créent des
problémes.

11. Participer a la réflexion sur les pratiques et les
qualifications, et plus globalement sur le

changement dans I'organisation.

12. Se donner les moyens de participer au
changement en général ou a des innovations
spécifiques.

13. Rencontrer des formateurs ou formés d'autres
secteurs ou organisation.

14. Accéder a une formation continue comme
récompense, reconnaissance d'un mérite
personnel.

15. Trouver un point de chute, un secteur loin du
front si 1'on est un collaborateur inefficace,

fatigué, mal aimé ou trop créatif...

ou ambitieux.
07. Donner une bonne image de 1'organisation a l'intérieur et

I'extérieur (modernit€).

08. Favoriser la mobilité interne des collaborateurs
(horizontale ou verticale).

09. Ajuster les qualifications aux emplois/poste de travail
lors de 'arrivée de nouveaux collaborateurs dans
I'organisation ou lors d'un changement de poste.

10. Compenser les manques ou les biais structurels ou
occasionnels de la formation initiale des collaborateurs
(décalage temporel, niveau d'abstraction).

11. Constituer une noosphere (groupe d'experts élargi aux
formateurs et certains formés) pour penser les pratiques et
les compétences, et plus globalement le changement dans
l'organisation.

12. Stimuler le changement en général ou des innovations
spécifiques (par ex, information des taches).

13. Ouvrir 'organisation a des apports externes en invitant
des experts ou en envoyant des collaborateurs se former
ailleurs.

14. Disposer d'une source de récompense (la formation
continue comme reconnaissance d'un mérite) ou de sanction
(comme stigmatisation d'un manque).

15. Avoir un secteur ol mérite hors circuit des

collaborateurs inefficaces, fatigués ou trop créatifs...

Selon les propos précédents, la formation continue devrait avoir une grande importance
soit au niveau de qualité ou de quantité, en rendant compte aux préoccupations des
enseignants de FLE, pour assurer des bons résultats dans le processus

enseignement/apprentissage de langue étrangere.

2.2.2. Les constituants de la formation continue

Généralement, la formation continue se compose de trois éléments principaux :

- Les stratégies — L'animation — Le contenu théorique.
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2.2.2.1. Les stratégies participatives de la formation

C'est I'ensemble de démarches suivies par le formateur pour le but d'assurer un bon
accompagnement tout au long de processus, ces stratégies visent a mettre I'enseignant en
bonne application.

Ces stratégies servent a approfondir les connaissances et les expériences professionnelles
en vue de conduire 1'enseignant vers une bonne maitrise de son travail, et dans ce contexte P.
André et L. Lafortune (2007, p. 36) parlent de I'importance de comment choisir les stratégies
convenables :

« Selon nous, la formation ne doit pas fournir une connaissance spécialisée (...). Elle doit
surtout fournir des cadres d'intervention souples et articulés permettant dans chaque
situation de mettre en ceuvre une réflexion et une stratégie d'intervention en tenant compte des
caractéristiques spécifiques des sujets, des contextes du projet d'intégration.»

Et dans ce sens, Jean-Marie (2012) affirme que : « la formation des enseignant devait donc
étre centrée sur des stratégies de reconnaissance de ce qu'ils savent faire ».

En ce qui concerne le besoin des stagiaires, deux probleémes fondamentaux s'imposent : le
premier est, « ['articulation entre savoirs théorique et savoir pratique » (Develay, 1994,
p.119), le deuxieme probleme est l'articulation entre la formation professionnelle et la
formation psychologique.

En ce qui concerne le premier probléme, il parait que les savoirs théoriques recouvrent non
seulement les savoirs relatifs a ce que 1'on enseigne mais ils recouvrent aussi les savoirs
didactiques et pédagogiques. Deuxiemement, le métier d'enseignant demande une interaction
permanente avec celles des autres (éleves) en effet, le maitre doit pouvoir analyser et
comprendre non seulement son propre comportement mais celui de ses apprenants aussi, il
doit faire tout son possible pour savoir ce qui se passe autour de ses éleves et non seulement
de se concentrer uniquement sur comment transférer les connaissances (savoir).

En fait, le bon choix d'une telle stratégie de la formation continue, permet de fournir aux

enseignants des ressources formatives pertinentes et appropriées.

2.2.2.2. L'animation

L'animation est une phase tres indispensable dans la formation continue, elle favorise la
participation volontaire et autonome, elle englobe surtout les techniques de motivation les

plus répondues dans l'enseignement/apprentissage. Les formateurs utilisent ces techniques
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avec leur publique (enseignants) pour que ce publique a son tour les applique avec les éleves
au sein de la classe.

En ce titre Jeanne Belanger (2010, p.90) montre que : « les techniques d'animation sont au
service de la formation pour favoriser l'intégration de l'apprentissage ».

Par exemple, le formateur (animateur) demande de formés de changer les places pour faire
des connaissances avec leur collegues ou de leur demander de créer des groups dont il met a
la téte de chaque group un chef pour favoriser le travail collectif.

Donc, l'animation prend une grande place dans le processus de formation continue, et cela

rend les apprenants tres actifs et autonomes.

2.2.2.3. Le contenu théorique

Le contenu théorique est lié fortement avec la thématique ainsi les théories abordées dans
cette formation. Nous citons ce que Jeanne BELANGER (op cite, pp.106-107) dit : « En
formation (...) il est important que le theme soit clair. Par exemple, si on prend le theme de la
délinquance, il y a eu de cibler un group d'dge. Cette précision aide a sélectionner l'objectif
et l'activité d'apprentissage ».

Le theme et le plan de la formation sont marqués dans le contenu théorique ou il y a aussi
les profils d'entrée et les profils de sortie visant les objectifs et les compétences qui les formés

vont acquérir.

2.2.3. Les modalités de la formation continue en Algérie

Dans l'ouvrage qui porte l'intitulé (I'approche par compétence dans l'école algérienne
2006, p.10) :
« Dans sa substance comme sa raison d'étre, cette réforme dont 'ambition est de mettre I'école algérienne en

adéquation avec les changements de tous ordres intervenus au sein de notre société durant ces dernieres années, a
donné naissance a un vaste chantier dans lequel 1'action sur la ressource humaine prime évidement sur celle
portant sur les moyens matériels, méme si ces derniers sont loin de d'étre négligeables. Mais, tout comme il est
évident que 1'éleve est au centre de l'action éducative, il est également vrai que c'est I'élément humain, a savoir le

personnel enseignant toutes catégories et tous les niveaux confondus, qui est au centre de 1'ouvre a amener ».

Les innovations pédagogiques introduites a partir du sommet de la hiérarchie (réformes
ministérielles, refontes de programmes, nouvelles orientations pédagogiques) progressivement
depuis 2003 visent des objectifs divers, parmi lesquels on trouve les différentes modalités
pour la formation continue des enseignants de FLE. En passant par plusieurs approches

jusqu'a l'actuelle nommée I'approche par des compétences (APC), I'école algérienne a vu un
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changement remarquable, ayant pour but 1'amélioration qualitative et quantitative du
processus enseignement/apprentissage.
Comme cette modeste recherche vise le cycle primaire, nous allons aborder les procédés

d'accompagnement dans ce cycle.

2.2.3.1. Le document pédagogique

Dans le cadre de processus enseignement/apprentissage, I'enseignant recoit un document
pédagogique de la part de I'inspecteur dont il trouve les répartitions annuelles de projets et des
séquences pour tous les niveaux 3AP, 4AP, SAP. Ce document aide I'enseignant dans les
préparations de fiches pédagogiques.

La commission nationale des programmes met a la disposition du maitre le programme de

la langue francaise ainsi le guide d'utilisation du manuel.

2.2.3.2. L'accompagnement de formateur

Un ensemble d'inspecteurs et formateurs sont mis au service de I'enseignant tout au long de
I'année scolaire, leur principal role est d'orienter, former, guider, voire évaluer I'enseignant au
cours des séances ou en dehors de la classe.

Le formateur est une personne reconnue dans sa spécialité et pour ses qualités
pédagogiques qui transmet ses connaissances et ses savoir-faire a un group ou une personne,
en vue d'atteindre les objectifs pédagogiques de la commande du maitre d'ccuvre, son
intervention est accompagnée de la production des supports pédagogiques.

Bien que les formateurs occupent une place trés importante dans tout le processus de
formation, il ne faut pas oublier quand il faut procéder a une évaluation. Nous sommes
d'accord, avec Moyen, Artaud et al (1988, P.184) que « Ce sont les bénéficiaires de la
formation qui sont les mieux a méme d'apprécier ce que leur a rapporté, d'un point vue
professionnel et personnel ».

Les enseignants sont les bénéficiaires de la formation et c'est aux formateurs de les

évaluer a travers les procédés de formations suivants :

2.2.3.3. Les séminaires et les journées de formation

Au cycle primaire, les séminaires se font d'une maniere occasionnelle et selon les

actualités et les besoins, leur durée démure de trois a quatre jours avec la présence de ses
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acteurs principaux (formateur/formé) dont les débats sont ouverts et les activités sont au choix
libre.
Ces séminaires sont suite a une formation donnée, ayant pour but d'enrichir les deux poles
(théorique et pratique) chez les enseignants de francais.
Quant aux demi-journées de formation, elles sont généralement faites le mardi apres midi.
Dans le cadre de langue étrangere, ces demi-journées sont consacrées pour faire des
diverses activités, telle que la formation programmée par le directeur ou inspecteur de FLE.
En fait, les démarches de ces demi-journées pédagogiques sont faites selon le besoin des
enseignants en basant sur les aspects pratiques plus que théoriques par exemple, les anciens
enseignants se présentent pour faire des représentations devant les autres enseignants en vue

de leur montrer les techniques pédagogiques qui ils utilisent avec leurs apprenants.

2. La formation a distance
.3

Pour parer aux insuffisances recensées en matiere de formation continue des enseignants
et dans le cadre des réformes de 1'éducation en Algérie amorcées des 2003, le Ministere de
I'Education National a mis en place a I'échelle nationale et a l'attention des enseignants en
exercice une nouvelle forme de formation continue. Il s'agit de la formation a distance
destinée aux enseignants du primaire et moyen qui ne justifient pas d'un titre universitaire.

La durée de cette formation est de trois années et peut-étre prolongée de deux années.

Les objectifs de la formation a distance mise en chantier depuis la rentrée 2005 sont :

- L'amélioration du niveau des enseignants

- L'acquisition des nouvelles compétences

4. L'expérience professionnelle

Apres tant de recherches et des rencontres avec des anciens enseignants du francais et des
directeurs d'établissements, nous trouvons que l'enseignant ambitieux apprend tout au long de
son expérience en s'inspirant de sa vie privée et de gens qu'il rencontre, de 1'environnement
qui I'entoure et bien évidement de la matiere qu'il enseigne, un modele de la formation

préconisée en recherche basé sur la réflexion suivante :« A partir du moment ot il considere 1'éleve
comme sujet du savoir et prend en considération son savoir déja 1a, le maitre est conduit a redéfinir son rdle et a
modifier le fonctionnement de sa personnalité dans la relation éducative... Le maitre, ainsi ouvert a I'expérience
ne passe plus son temps a enseigner, méme avec éclat, le savoir des autres; il développe, a partir de ce qu'il vit,

sa propre appréhension de 1'objet du savoir. Sa compétence professionnelle ne se fonde pas plus uniquement sur
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sa maitrise conceptuelle du savoir mais aussi sur sa capacité de redonner vie a ce savoir a l'intérieur de lui pour

étre en mesure d'amener 1'éleve 2 le reconstruire pour lui-méme.»(Artaud, 1989, p.135)

Cet expérience est si importante pour la continuité, elle méne l'enseignant a se plonger
dans son métier, a chercher le perfectionnement. En effet, Le prolongement dans ce travail
nous a fait connaitre des directeurs et des anciens enseignants du frangais en primaire qui s'y
posaient plusieurs questions ont rapport avec les réels problemes de
I'enseignement/apprentissage de frangais langue étrangere et ils méme prévoient des solutions
cruciales qui peuvent étre efficaces, ce fait, nous permet de dire que le nouvel enseignant

passe des années afin de le découvrir.

5. Les difficultés des enseignants de francais en primaire

Les difficultés de 1'enseignant du primaire s'articulent autour de plusieurs éléments
principaux : il y a notamment 1'hétérogénéité de la classe a la charge de 1'enseignant ainsi
d'autres problemes qui entrainent les classes a grand affectif. La présence de la langue arabe et
surtout la maternelle. Le transfert des compétences linguistiques acquises en arabe a
I'enseignant du frangais ne va pas a soi. Certaines difficultés sont liées a I'absence d'une
compétence culturelle et cela fait de certains aspects de I'enseignement de la langue cible
difficiles a transmettre. Nous citons notamment la compréhension/lecture du fait de
connaissances préalables requises de I'apprenant pour accéder au sens de certains documents
authentiques aussi bien oraux qu'aux écrits.

L'enseignement en primaire est donc mis face a plusieurs difficultés. Au niveau de la
correction des erreurs des apprenants par exemple. La présence de 1'arabe comme nous 1'avons
cité ci-dessus ne facilite pas la tache de 1'enseignant. Autant que la langue maternelle est
omniprésente l'enseignant a donc affaire aux emprunts, d'abord de la langue arabe ensuite de
la langue maternelle. L'interférence se fait sentir dans l'apprentissage du francais.

Dans certaines classes il est remarquable que I'enseignant lui-méme a du mal a se présenter
ces aspects de la langue qu'il enseigne. Byram 1992, p.189 propose de ne pas s'attendre a ce
que « les apprenants deviennent des locuteurs natifs sur le plan culturelle non plus sur le plan
linguistique...»

Mais il ajoute, puisque ces phénomenes sont d'ordre verbal et non verbal, « ils ont besoin
de savoir manipuler une langue correcte avec aisance et d'étre conscient de la portée
culturelle de leurs énoncés » (Ibid.). Bien qu'il ne soit possible d'acquérir toute 1'expérience

culturelle nécessaire loin de son milieu naturel, Byram (op cite) estime que l'apprenant doit
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étre préparé a « faire l'expérience du rythme quotidien de la culture étrangére, des
comportements qui sont différents, et de ceux qui sont les mémes, mais revétent une impotence
différente ». (Ibid.)

Cette situation et d'autres auxquelles nous faisons allusion dans cette partie de notre
recherche nous revenons a la question des compétences de 1'enseignant dans les divers
domaines.

Il y'a ensuite le probleme de manque de matériel pédagogique. Presque tous les
enseignants se sont plaints de 1'inaccessibilité des documents qu'ils soient écrits ou sonores.
Les établissements ne sont pas en mesure de se procurer le type matériel dont ont besoin les
enseignants. Malgré tous les efforts, le manque de document reste un grand handicap, méme

la photocopie de document devient un luxe que l'enseignant ne peut pas se permettre.

6. Les difficultés et les obstacles de la formation

A partir de notre petite expérience dans le domaine de 1'enseignement/apprentissage et
partant de la formation qu'on y avait assistée pendant quinze jours, nous avons constaté que
beaucoup de problemes entrent en jeu : Premierement, nous avons trouvé que certains
enseignants souffrent d'un cumule de la formation initiale et que la formation continue ne les
sert pas a le rattraper. Le cursus universitaire, pour les futurs enseignants (licenciés)
n'effleurait le domaine de I'enseignement que de facon trés sommaire, car l'essentiel des
programmes consistait en enseignements littéraires, un manque de formation est bien évident.

Le métier d'enseignant, a l'instar de tous les autres évoluant sans cesse. Cependant la
formation ne s'évolue pas de la méme vitesse. Ainsi, quand une nouvelle méthode nait, elle a
peine testée que les manuels sont confectionnés et distribués a 1'échelle nationale.

Nous avons remarqué que certains inspecteurs et formateurs ne maitrisent pas leur travail ce
que nous a fait poser un point d'interrogation sur la formation des formateurs a la premiere
priorité.

Un autre probleme s'impose, ce que l'inspecteur n'a rien avoir avec le rendement de
I'enseignant au sein de la classe, il se focalise surtout sur les documents pédagogiques et les
partitions, cahier de journal et cahier d'appel...etc. En conséquence, l'enseignant ne travaille
pas pour répondre a des objectifs ni aux besoins des apprenants mais pour l'aval de
l'inspecteur.

Un manque de matériel est assez clair comme nous l'avons mentionné auparavant en

sachant que le document d'accompagnement destiné a 1'enseignant de FLE contient dans sa
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totalité beaucoup plus d'éléments théoriques que de pratiques telles que les buts et les finalités
de l'enseignement du francais en primaire, les compétences a installer d'apres 'approche
adoptée, des définitions de certains concepts ...etc.

Effectivement, il y a d'autres problemes qui ont relation avec la formation continue comme
par exemple ceux qui sont chargés de la formation ne sont pas tous des formateurs spécialisés,
nous avons remarqué aussi durant cette formation, deux formateurs qui font leur travail en
francais et les autres le font en arabe. L'absence des formateurs de qualité ne stimule pas les

formés a étre intéressés.
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Conclusion

Au terme de ce chapitre, 1'étude de la formation continue du FLE au cycle primaire a Adrar
nous a conduits a dire que cette formation est un processus qui se situe au centre des
premieres priorités du systeme éducatif algérien. Mais nous avons aussi remarqué que ce
processus souffre d'un certain nombre d'obstacles et des difficultés qui se manifestent dans les
modalités et démarches mises en ceuvre pour assurer une meilleure formation au personnel
d'enseignant du FLE. De ce fait, nous focaliserons cette étude dans le prochain chapitre qui
représente 1'aspect pratique et expérimental de notre travail de recherche sur le rdle et les
objectifs de la formation continue et les obstacles affrontés a travers le questionnaire que nous

réaliserons.
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Chapitre III Présentation,
analyses et interprétation
des résultats
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Introduction

Apres d'avoir sélectionné et instauré le co6té théorique de notre réflexion, il est nécessaire a
présent d'aller vérifier dans la limite du possible. Et pour étudier la situation de la formation
continue a Adrar, nous avons mené une enquéte par questionnaire par laquelle nous avons
recueilli quelques données sur cette formation pour améliorer le travail des enseignants dans
I'école fondamentale ou le frangais est offert comme langue étrangere. En ce chapitre, nous
allons d'abord présenter dans la suite le c6té méthodologique et le cheminement suivi pour le

recueil des données; et nous allons interpréter et analyser les résultats obtenus.

1. L'outil d'investigation

Notre principal outil de recherche, est un questionnaire destiné a une vingtaine
d’enseignants du frangais (I'école primaire Aicha Oum Almouaminin et 1'école Houssine ben
Ali dans la wilaya d'Adrar), qui servira comme un moyen de connaissance des enseignants et
leur représentatives vis-a-vis la formation continue au sein de processus

enseignement/apprentissage du FLE.

1.1. L'enquéte par questionnaire

Dans le cadre de ce mémoire, il était nécessaire de connaitre le role de la formation
continue dans la réussite du processus enseignement/apprentissage du FLE, ainsi que les
difficultés et les obstacles rencontrés, sans oublier les lacunes et les obstacles des enseignants
quin'ont pas subi une formation du professionnel. En effet, selon nos hypotheses de départ,
nous croyons qu'elle joue un réle important dans 1'amélioration des compétences

pédagogiques du professeur et ses méthodes d'enseignement/apprentissage.

La raison d'utiliser I'enquéte par questionnaire est que le questionnaire nous apparait le
plus proche pour ce genre de recherche en particulier lorsqu'il s'agit d'un publique
d’enseignants et que le travail par questionnaire permet une récolte rapide et sans perdre du
temps (du coup on rencontre notre publique on se présente et on lui donne quelques
explications a propos de notre travail puis, on lui distribue les papiers et enfin on regoit des

réponses pertinentes et précises).
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1.1.1. Présentation du questionnaire

Comme nous l'avons mentionné ci-dessus, ce questionnaire est destiné a une vingtaine

d’enseignants de frangais langue étrangere a I'école primaire.

Ce publique comprend 14 femmes (70%) et 6 homme (30% )sachant que le choix des
enseignants était aléatoire. Sur 20 questionnaires, 14 ont été distribués dans les
établissements étatiques émanés a la main propre, et nous avons récupéré 6 par courrier. Nous

avons recu 20 questionnaires de 30, car certains enseignants ne nous 'ont pas rendu.

Les enseignants ont eu trois jours pour répondre aux questions ,de plus, nous avons fait
une petite introduction en téte de ce questionnaire pour éclaircir 1'objectif de notre travail de
recherche, en effet, il était nécessaire d'identifier chaque enseignant en mettant des
renseignements personnels (Sexe, age, maticre, ...) a l'aide d'un code pour préserver l'identité

de participant et pour lui assurer I'anonymat en tout temps.

Pour aboutir les résultats souhaités, nous avons établi ce questionnaire composé de 17
questions adressé a 20 enseignants de francais dans différentes écoles de la wilaya d'Adrar,
partagé entre femmes et hommes pour connaitre leur point de vue en ce qui concerne la

formation continue.

Les questions étaient préparées selon un ordre logique, commengant d'abord par des
questions simples et faciles, une graduation dans les questions est assez claire pour introduire
les participants aux autres questions dites difficiles. En ce sens, nous avons inséré
volontairement plusieurs questions ouvertes qui demandent une réflexion personnelle pour le
but de laisser a 1'enseignant le choix de s'exprimer librement, et afin de toucher les réels

problemes d'enseignants et leurs réelles préoccupations envers la formation continue.
L'enquéte comportait €également des questions fermées:
Questions au choix binaire : oui/non
Questions aux choix multiples : réponse a choisir parmi plusieurs propositions

Questions a classement: classement de plusieurs propositions dans 'ordre de leurs

difficultés.
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3.1.2. Lieu et date de I'expérimentation:

Notre expérimentation se déroulait dans deux lieux différents, premierement, nous avons
assisté a la premiere partie d'une formation destinée aux enseignants de primaire pendant 15

jours, faite le 25/07/2018 au lycée Cheikh Siddi Ahmed Diddi a Tammantite.

Deuxiemement, Une demi-journée organisée le 12/03/2019a I'école Oulad Brahim ou nous
avons créé avec I'accompagnement de l'inspecteur chargé de la matiere de langue francaise un
atelier, dont le débat était sous forme (question —réponse). Les enseignants posent des

questions et l'inspecteur leur y répond.

1.1.3. Le contenu du questionnaire

Nous avons focalisé notre enquéte sur:

= L'importance de la formation continue dans le processus enseignement
apprentissage.

= Les difficultés rencontrées chez les nouveaux enseignants de FLE

= Le role qui la formation continue joue sur I'enseignant et comment reflete-il en

classe.

2. Le questionnaire:

Renseignements généraux

N5 (P Agel i
Profession: .......ovveeeeiiiiiiiin ., Matiere: .....ooovvveviinn.
Niveau d'étude: .....ovvvneeeeeiiiina.. .. Lieu de résidence: ..........

1- Quelle langue enseignez-vous ?

Page

43



4- Sur combien d'années votre expérience dans l'enseignement s'étend-elle ?

6- Aimeriez-vous qu'on forme l'enseignant avant qu'il occupe un poste ? Si oui
pourquoi ?

8- Selon vous les formations qu'on vous donne sont-elles suffisantes ? Oui ou non et
pourquoi ?

9- Que pensez-vous a propos de formations données auparavant et la formation
d'aujourd'hui ?

10- Selon vous, quels sont les avantages et les inconvénients de cette formation et que
rapporte-t-elle en matiere d'apprentissage ?

12- Classez les difficultés selon un ordre hiérarchique que le nouvel enseignant peut
rencontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle formation ?

- la non maitrise de classe

- la préparation des documents pédagogiques

- la gestion de temps de la s€ance

- la non maitrise de son travail

- I'hétérogénéité de la classe

13- Quels sont les problémes du Ministere de 'Education en ce qui concerne la
formation des enseignants ?




17- Mettez croix dans la case adéquate selon votre choix

Tres satisfait(e) Satisfait(e) Un peu satisfait(e) Insatisfait(e)

Qualité de
formation

Formateurs

L'heure de
formation

Lieu de
formation

II. Analyse et Interprétation des résultats :
Q1 : quelle langue enseigner- vous ?

Tous les répondants a cette question sont des enseignants de la langue francaise au
primaire car notre travail de recherche s'inscrit dans le domaine de la didactique de FLE et le

questionnaire élaboré s'adresse aux enseignants de frangais au primaire.

La langue enseignée

B Frangais

Représentation positive
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Q2: aimez-vous votre métier ?

Réponse Nombre de réponse Pourcentage
Oui 19 95%
Non 1 5%

I'amour du métier

H Oui

H Non

Commentaire :

Les résultats obtenus disaient que Tous les enseignants (95 % enseignants) aiment

leurs métiers sauf un a répondu par : non, pas tellement.

En effet, aimer notre métier autant qu'enseignant permet l'exercer convenablement, de
motiver davantage les apprenants en créant un climat qui favorise a I'apprentissage ainsi que
d'intervenir et d'interagir pour résoudre les problemes au sein de la classe ..., aimer le métier,

c'est essentiel, sinon ¢a ne fonctionne pas.

La profession d'enseignant est un art avant d'étre un métier. C’est une vacation que nous

avons acquise au fil de notre cursus scolaire.

Q3 : quelle était votre formation initiale avant d'exercer votre métier d'enseignement

Commentaire

Les réponses a cette question montrent que la plupart des enseignants a eu la licence en

langue francaise (licence académique et licence classique).
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Et certains enseignants ont eu master 2 en didactique de FLE et master2 en littérature

francaise sauf un seul enseignant qui avait master 2 en traduction et interprétation.

Il y avait une réponse qui nous a étonnés, une enseignante a étudié la psychologie en
langue arabe et elle a obtenu sa licence en psychologie c'est-a-dire la formation initiale pour
elle, c'était la psychologie et elle n'a subi aucune formation en langue francaise alors qu'elle

occupe un poste comme enseignante de frangais au primaire.

Deux enseignants ont mal compris la question, ils ont mentionné les classes qu’ils prennent

en charges malgré que la question soit tres claire.

04: sur combien d'année votre expérience dans 1'enseignement s'étend-elle ?

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Moins de Sans 11 S55%
Plus de Sans 07 35%
Pas de réponses 2 10%

Expérience des enseignants

H Moins de 5 ans
H Plus de 5 ans

Pas de réponse

Commentaire

L'expérience de (55% des enseignants) questionnés dans le domaine de I'enseignement ne
dépasse pas 5 ans et cela nous a mené a dire que la majorité commence a enseigner

récemment alors que (35%des enseignants) ont plus de Sans d'expérience sur terrain.

Le reste des enseignants(10%) n'a pas répondu a cette question.
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05: avez-vous fait une formation d'enseignant ? Qui ou non

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 13 65%
Non 7 35%
Les enseighants qui ont suivi une
formation
M Ouil
® Non
Commentaire

D'apres ces résultats (13 enseignants) ont subi une formation continue mais il y'en a (07

enseignants) qui n'ont pas fait cette formation

06: aimerez-vous qu'on forme 1'enseignant avant qu'il occupe un poste ? Si oui

pourquoi ?

Les réponses Nombre de réponse Pourcentage
Oui 19 95%

Non 1 5%
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former I'enseignant avant d'exercer son

m Qui

H Non

Commentaire

Les réponses de cette question montrent que la totalité des enseignants (95%) sont pour la

formation de I'enseignant avant qu'il occupe son poste.

Un groupe d'enseignant voit que cette formation est nécessaire, voire indispensable car
elle forme, encadre et oriente un nouvel enseignant en ce qui concerne la préparation des
cours, la préparation des fiches pédagogique, les stratégies et les méthodes d'enseignement, le

programme a enseigner...

Certains disent que la formation des enseignants est importante car, ce n'est pas du tout ce
que l'on nous enseigne a l'université. Un étudiant universitaire est incapable de bien guidé une
classe parce que sa formation initiale est insuffisante ce qui signifie une absence totale de
savoir la maniere d'enseigner, ce qui exige de faire une formation approfondie avant

d'entamer le travail.

Mais une seule enseignante s'oppose a ce point de vue, elle trouve que I'enseignant n'a pas

besoin de cette formation et sa formation initia lui suffit pour exercer son métier.

Q7 : quels sont les besoins pour enseigner une langue (le francais) ?

L'objectif de cette question est connaitre les capacités nécessaires pour enseigner le

francais.
Commentaire

Selon les réponses obtenues, 1'enseignant pour qu'il puisse enseigner une langue, il doit
dv b ALt A 2 . , . .
abord la maitriser et €tre formé par des inspecteurs ayant une expérience dans ce domaine

pour exceller dans son métier, sinon, c'est raté d'avance, avoir les habiletés, les techniques, les
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méthodes et les stratégies d'enseignement, des savoirs et des savoirs faire, motiver ses

apprenants en utilisant les différents supports didactiques et les TICE dans sa classe vu que

ces derniers jouent un rdle important dans l'acquisition d'une langue étrangere.

L'enseignant doit aussi travailler avec la pédagogie différenciée pour répondre aux besoins

de chaque apprenant, car les apprenants n'ont pas les mémes capacités. L'enseignant sera

également confronté a plusieurs dynamiques, a plusieurs mentalités et en question, il doit

avoir des connaissances en psychologie. En fait, dans la profession d’enseignant beaucoup de

disciplines interférent : la psychologie, la sociologie, la didactique et la pédagogie ; ce qui

contribuerait a mener sa mission a I'accomplissement sur terrain.

08 : selon vous les formations qu'on vous donne sont-elles suffisantes ? Oui ou non et

pourquoi ?

Il est clair que cette question cherche a savoir si 1'enseignant se contente du contenu de

cette formation.

Réponses Nombre de réponse Pourcentage
Oui 07 35%
Non 11 55%
Pas de réponse 02 10%

Suffisance ou insuffisance de
formations données

M Oui
H Non

Pas de réponse

Commentaire

D'apres les résultats obtenus, nous remarquons que la plupart des enseignants (55%)ne

sontpas satisfaits de la formation donnée, car elle ne répond pas aux besoins réels de
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I'enseignant et souvent le contenu de la formations continue contient dans sa totalité des
éléments théoriques, aussi, la formation donnée est tres courte et gérée par des enseignants et

des inspecteurs incompétents.

En revanche, (35 % des enseignants) sont satisfaits de la formation donnée parce que
cette derniere se fait sous-forme de cours qui englobe plusieurs modules et disciplines
essentiels dans le domaine de la didactique de langue. Selon eux, la formation proposée est
intéressante et constructive et elle sert beaucoup l'enseignant en ce qui concerne les concepts,

les techniques et la fagon de faire...
Le reste des enseignant (10%)n'a pas répondu a cette question.

0 9: que pensez-vous a propos de formation donnée auparavant et la formation

d'aujourd'hui ?

Nous visons a travers question faire une petite comparaison parmi I'ancienne formation et

la formation d'aujourd'hui.
Commentaire

Les réponses a cette question se varient, pour certains enseignants I’ancienne formation
est plus intéressante et efficace car elle était gérée par des enseignants et inspecteurs
compétents et afin d'assurer une bonne formation (formation de qualité), I'ancien
enseignant a di suivre cette formation durant 1 an donc, ce qui donc montre que 1'ancienne

formation est plus longue que celle d'aujourd'hui.

Mais d'autres enseignants trouvent que la formation d'aujourd'hui est beaucoup mieux

évoluée par rapport a I'ancienne formation.
Selon un enseignant, il y'en a aucune différence entre les deux formations

Et le reste des enseignants (10enseignants) n'ont pas répondu a cette question en justifiant

qu'ils n'ont pas des informations sur I'ancienne formation.

Q10 : selon vous, quels sont les avantages et les inconvénients de cette formation et que

rapporte-t-elle en matiere d'apprentissage ?

Cette question a pour objectif, savoir les apports de la formation continue sur I'enseignant

que soit au niveau linguistique, socioculturel, lexical, ... etc.
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Commentaire

D'apres les réponses obtenues, les avantages de la formation sont plus que les
inconvénients. D'ailleurs un enseignant a commenté en disant que la formation ne peut qu'étre
bénéfique dans la mesure ou elle nous permet d'apprendre toujours d'avantage, actualiser nos

connaissances et améliorer nos pratiques pédagogiques.

Elle nous donne des idées, des termes pédagogiques et didactiques, elle permet ainsi aux
formés d'acquérir certains compétences, elle guide et montre a I'enseignant comment gérer sa
classe et les différentes situations des éleéves (timide, autiste ...), elle aide a apprendre
comment préparer les fiches pré-pédagogiques. En effet, La formation est une occasion pour
discuter les problemes et les difficultés rencontrés par I'enseignant au sein de la classe. Voila

donc ce qui concerne les avantages de la formation contenue.

Quant aux inconvénients, la plupart des enseignants se sont mis d'accord sur le fait qu'elle
est basée sur des cours théoriques que des cours pratique. Alors que I'enseignant a besoin
d'étre former dans la gestion de la classe, la préparation des fiches, de cahier journal...et non

pas des cours théorique bruts qui ne l'aident pas sur le terrain.

De plus, cette formation est généralement gérée par des inspecteurs et des enseignants

incompétents.

Pour une enseignante, le seul inconvénient de cette formation c'est le fait qu'elle est
programmée en vacance et dans les jours fériés c'est-a-dire I'enseignant n'aura pas de repos.

Six enseignants n'ont pas répondu a cette question.

Q11: selon vous, quelle est la finalité la plut important de la formation d'enseignant ?

Commentaire

Vu les résultats obtenus, la majorité des enseignants pensent que la finalité la plus
importante de ce genre de formation est de former des enseignants compétents et capable de

transmettre leurs connaissances aux apprenants et savoir géré une classe.

Donc, pour eux, cette formation a pour but d'aider I'enseignant a réussir dans son métier et
d'exercer sa tache bien comme il faut. Et donc, cela rend le processus

d'enseignement/apprentissage plus efficace.
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Un seul enseignant voit que la finalité la plus importante de cette formation est d'échanger

les expériences avec les enseignants.
Le reste des enseignants (06) n'ont pas répondu sur cette question.

012: classifiez les difficultés que le nouvel enseignant peut rencontrer et surtout celui

qui n'a pas eu une telle formation selon un ordre hiérarchique ?

- la non maitrise de classe

- la préparation des documents pédagogiques
- la gestion de temps de la séance

- la non maitrise de son travail

A travers cette question, nous voulons savoir les différentes difficultés chez le nouvel

enseignant.
Commentaire

Suivant les résultats obtenus, la premiere difficulté que le nouvel enseignant peut
rencontrer est la préparation des documents pédagogiques. Ils pensent qu'il n'a pas appris

comment préparer les fiches pédagogiques durant sa formation initiale.

Il faut savoir que les documents pédagogiques ont leurs utilités, ils permettent aux
enseignants de cibler leur enseignement sans tomber dans la spéculation ou étre hors sujet,

d'étre méthodique pour ne pas tomber dans I'anarchie.

Certes, c'est bien pour l'enseignant de se préparer et préparer ses fiches, de connaitre les
objectifs et les finalités de son cours mais, il ne faut pas €tre esclave de cette préparation de

documents.

En deuxieme lieu, on trouve la non maitrise de son travail car il n'est pas encore armé
par les outils nécessaires (les techniques, les méthodes et les stratégies d'enseignement, le
programme a enseigner ...) afin d'exercer son métier bien comme il faut, en fait, dans tous les

métiers, on doit avoir au moins le minimum de savoir dans notre propre domaine.

C'est tres déplorable de savoir qu'un enseignant n'a pas les connaissances nécessaires pour

présenter son cours, c'est pourquoi I'enseignant doit au préalable posséder les éléments
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essentiels et des détails de son cours sinon c'est un échec assuré. En effet, il ya des éleves qui
peuvent dépasser les connaissances de leurs camarades, ils peuvent poser des questions qui
mettront 1'enseignant dans I'embarras si ce dernier n'a pas toutes les informations nécessaires a

sa matiere, du coup il perdra la confiance de ses éleves et sa crédibilité.

De ce fait, on déconseille chaque enseignant de venir en classe sans un minimum de

préparation, il se mettra dans une situation délicate.

La gestion de temps de la séance est la troisieme difficulté. Un nouvel enseignant trouve
des difficultés, de comment gérer le temps de la séance alors que la durée de chaque cours est
tres courte alors, I'enseignant dans ce cas n'est encore capable de bien organiser et respecter la

durée de chaque lecon.

En dernier lieu, le non maitrise de sa classe (gestion de classe), un enseignant qui n'arrive
pas a maitriser son groupe de classe ne pourra pas présenter son cours, donc la maitrise de la

classe est un élément nécessaire.

Q12: Quels sont les problemes du ministere de 1'éducation en ce qui concerne la

formation des enseignants

Commentaire

Basant sur les réponses de cette question, nous dirons que, les problémes qui se posent au

niveau du ministere de 1'éducation en ce qui concerne la formation des enseignants sont :
_ le manque des enseignants compétents en FLE.
_ le manque des vrais professeurs formateurs.
_ Le professionnalisme.

_ Le surréalisme dans ses projets (ils suivent les modeles européens et ils ceuvrent avec

les pratiques du tiers monde).

_ Le programme de la formation est tres long et il s'intéresse a la quantité (volume horaire)

et non pas a la qualité.

Dans les formations du ministere de 1'éducation il y'a écart entre la théorie et la pratique en

effet, 'enseignant a besoin des cours pratiques et non pas des cours théorique selon eux.
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_ Iln'y a pas des changements en ce qui concerne le contenu du programme de la formation,

c'est toujours le méme.

_ L'enseignement en Algérie est encore attaché a la politique.

_ Il n'y a pas des instituts modernes spéciaux pour les formations.

_ Généralement, les formations se font loin de la ville résidentielle de I'enseignant.

Un groupe d'enseignants (huit enseignants) n'ont pas répondu a cette question. Une seule
enseignante n'était pas claire dans sa réponse donc, on n'a pas pu comprendre ce qu'elle a

écrit.

013: Quels sont les probléemes des enseignants de langue?

Commentaire

D'apres les réponses obtenues, nous pouvons dire que les problemes des enseignants de
langue sont multiples car 1'enseignement de FLE présente de nombreuses difficultés a son

apprentissage:
_ La non motivation des apprenants a l'apprentissage de la langue.

_ Le rejet de la langue par les apprenants car c'est une langue de colonisation (la langue de

I'ennemie).

_ Les parents d'éleves qui n'accompagnent pas leurs enfants dans leurs cursus

d'enseignement /apprentissage.

_ Le manque du matériel pédagogique tel que le data show qui sert comme un moyen
nécessaire surtout dans une séance de compréhension de l'oral et ce matériel facilite la tache

de l'enseignant.

Selon d'autre questionnés, Il y'a aussi d'autres aspects de problemes des enseignants de

langue :
_ La non maitrise du programme.

_ Le programme est chargé et qu'il n'est pas a la porté des apprenants du sud (il n'y a pas une

sorte d'inter culturalité au niveau de programme).
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_ L'interférence de la langue maternelle (les apprenants se réferent souvent a la langue arabe).
_ Les difficultés en lecture (I'articulation), a déchiffrer les lettre ou les syllabes.
_ le temps des séances est insuffisant vis-a-vis le programme.

013: quelle est l'importance de la formation en langue?

Commentaire

D'apres les réponses obtenues, la formation en langue est importante dans la mesure ou
elle permet a 1'enseignant de posséder et de développer les compétences dont il a besoin
dans le processus d'enseignement et le rend plus efficace. Elle le donne des savoir-faire, les
termes, les outils et les étapes a suivre pour préparer ses fiches pédagogiques et ses

documents.

Selon d'autres réponses, la formation joue un réle important concernant l'amélioration de la
performance de I'enseignant au sein de sa classe. Il apprend lors des formations comment

maitriser sa classe et transmettre ses connaissance a ses apprenants.

Pour un enseignant, ce genre de formation améliore et perfectionne l'apprentissage de cette

langue.
Quatre enseignants n'ont pas répondu sur cette question.

014: comment la formation des enseignants peut-elle servir 1'éleve ?

Nous sommes focalisés dans notre recherche sur I'enseignant en tant 'axe de processus de
formation continue mais, cela vise aussi l'intérét de 1'éleve en tant que le noyau de processus
enseignement/apprentissage. Donc, cette question vise 2 montrer comment cette formation

reflete-elle sur l'apprentissage de I'apprenant.
Commentaire

En effet, la formation dote 1'enseignant de techniques, de moyens d'intervenir, d'idées

pédagogiques afin d'établir un climat favorable pour l'apprentissage.

Selon les réponses obtenues, la majorité des questionnés pensent que I'apprenant regoit un
apprentissage digne de son nom de la part de 1'enseignant compétent qui sait ce qu'il fait et

que le maitrise et cela reflete positivement sur 'apprentissage d'une maniere générale et sur
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I'apprenant qui va étre bien formé. En bref, un bon enseignant saura orienter ses apprenants

pour obtenir tres bons résultats.

Un enseignant dit que les éleves considerent leur maitre comme un exemplaire, et pour

eux, l'enseignant détient tout le savoir.

Pour une enseignante le triangle didactique fonctionnera parfaitement grace aux
formations. Pour une seule enseignante, la formation facilite 1'apprentissage et 1'acquisition

des savoirs et des connaissances chez I'éleve.
Cing enseignants n'ont pas répondu sur la question.

Q.17:Mettez croix dans la case adéquate selon votre choix

Tres satisfait(e) Satisfait(e) Un peu satisfait(e) Insatisfait(e)

Qualité de
formation

Formateurs

L'heure de
formation

Lieu de
formation

Qualité de formation

Réponse Nombre de réponse Pourcentage
Tres satisfait (e) 1 5%

Satisfait (e) 2 10%

Un peu satisfait (e) 7 35%
Insatisfait (e) 7 35%

Pas de réponse 3 15%
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Qualité de formation

M Trés satisfait (e)

M Satisfait (e)

M Un peu satisfait (e)
M Insatisfait (e)

M Pas de réponse

Commentaire

D'apres les résultats obtenus, (35% des enseignants) questionnés sont un peu satisfaits et
(35%) sont pas du tout satisfaits de la qualité de la formation donnée. donc, la plupart des
enseignants ne sont pas vraiment satisfaits de ce genre de formation puisqu'elle n'ajoute rien a
leur compétence professionnelle, de plus, parfois les matieres sont enseignées en langue

arabe, ce qui n'est pas utile pour eux, en tant qu'enseignants de la langue francaise.

Formateurs

Tres satisfait (e) 1 5%

Satisfait (e) 3 15%
Un peu satisfait (e) 8 40%

Insatisfait (e) 5 25%

Pas de réponse 3 15%
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Qualité de Formateur

M Tres satisfait (e)

M Satisfait (e)

B Un peu satisfait (e)
M Insatisfait (e)

M Pas de réponse

Commentaire

Vu les résultats obtenus, La plupart des répondant (08 enseignants) sont un peu satisfaits de

ceux qui gerent la formation et (05 enseignants) sont insatisfaits de la qualité de formateurs.

Tandis que (05 enseignants) voient que les formateurs sont compétents et (03 enseignants)

trouvent que les formateurs sont vraiment de qualité et qu'ils sont tres satisfaits d'eux.

L'heure de formation

Réponse Nombre de réponse Pourcentage
Tres satisfait (e) 3 15%
Satisfait (e) 4 20%

Un peu satisfait (e) 6 30%
Insatisfait (e) 4 20%
Pas de réponse 3 15%
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L'heure de formation

M Trés satisfait (e)

M Satisfait (e)

1 Un peu satisfait (e)
M Insatisfait (e)

M Pas de réponse

Commentaire

Selon les résultats obtenus, la majorité des répondants sont un peu satisfait de 1'heure de
la formation, d'autres enseignants sont insatisfaits car les formations se passent pendant les
vacances, ainsi la présence est obligatoire méme aux jours du repos, ce que met

I'enseignant dans une mauvaise condition.

Lieu de formation

Réponse Nombre de réponse Pourcentage
Tres satisfait (e) 3 15%
Satisfait (e) 7 35%

Un peu satisfait (e) 3 15%
Insatisfait (e) 4 20%
Pas de réponse 3 15%

Lieu de formation

W Tés satisfait (e)

M Satisfait (e)

1 Un peu satisfait (e)
B |nsatisfait (e)

M Pas de réponse
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Commentaire

D'apres les réponses recueillies, nous remarquons que la majorité des enseignants
(35%) sont satisfaits de lieu de formation et (20%) des enseignants sont insatisfaits
de lieu de formation.

Tandis que 20 enseignants sont insatisfaits de tout du lieu de formation.
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Conclusion

Au terme de ce chapitre, nous pouvons dire que l'enseignant débutant se heurte de
plusieurs obstacles et des difficultés au sein de sa classe. C'est pourquoi nous voyons
qu'il a besoin de bénéficier d'une formation continue de qualité afin d'assurer la
réussite du processus d'enseignement /apprentissage.

En sommes, ce genre de formation prépare 1'enseignant de demain, elle 1'arme de
moyens réels pour rendre son enseignement conséquent, elle permet également a
I'enseignant d'entreprendre des apprentissages sur le long terme et d'exercer son

métier pleinement.
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Conclusion générale

Page

63



La formation continue des enseignants du FLE est un processus qui est devenu de plus en
plus inséparable de celle de la formation initiale, cette formation devient une nécessité pour
I'enseignant de langues étrangere, ainsi, la bonne continuation de ce processus permet aux
maitres de s'autonomiser, acquérir des nouvelles compétences et de se qualifier. Pour cette
simple raison, nous avons réalisé notre travail de recherche qui porte l'intitulé « la formation
continue des enseignants de FLE au cycle primaire (cas des enseignants de primaire de la
Wilaya d'Adrar) ». Nous visons notamment répondre a travers le questionnaire réalisé les
questions suivantes : Quel est le réle que la formation continue peut jouer pour la réussite du
processus enseignement/apprentissage ? Et quelles sont les difficultés et obstacles rencontrées

chez l'enseignant du francais et surtout celui qui n'a pas subi un stage?

Nous sommes parties dans notre recherche du constat que certains enseignants se trouvent
intégrés dans I'emploi de marché comme contractuel ou suppliant sans qu'ils fassent d'abord
un stage de professionnalisation, et que la majorité de ceux-ci rencontrent des problémes au

sein de leurs classes.

L'objectif de cette étude est de mettre en lumiere I'importance de la formation continue

pour les enseignants de FLE. En outre, deux objectifs dits secondaires:

a- Sensibiliser 1'enseignant a savoir assumer ses responsabilités.
b- Mettre 1'accent sur le role de I'enseignant dans le processus de formation de

FLE au cycle primaire.

Notre expérimentation s’est déroulée dans deux lieux, nous avons assisté a la premiere
partie d'une formation destinée aux enseignants de primaire pendant 15 jours, au lycée Cheikh

Siddi Ahmed Didi a Tammantite.

Une demi-journée organisée a I'école Oulad Brahim pour les enseignants de FLE au cycle
primaire, ol nous avons créé avec l'accompagnement de 1'inspecteur chargé de la matiere de
langue francaise un atelier, dont le débat était sous forme (question —réponse). Pour
I'expérience que nous avons menée, nous avons établi un questionnaire destiné a vingt
enseignants et des observations notées pendant les jours de la formation continue organisée

par le Ministere de I'éducation pour les futurs enseignants de FLE au cycle primaire.

L'analyse des questionnaires distribués aux enseignants a donné des résultats qualitatifs et

quantitatifs, ces résultats confirment nos hypotheses de départ, selon lesquelles la formation
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continue joue un role important dans I'amélioration des compétences pédagogiques du

professeur et ses méthodes d'enseignement/apprentissage.

La formation continue d'aujourd'hui ne répond pas aux besoins réels de l'enseignant au sein

de sa classe.

Les premieres difficultés que I'enseignant rencontre et surtout celui qui n'a pas subi une
formation adéquate, la non maitrise de classe et le manque d'expérience dans I'élaboration (la
préparation) des documents pédagogiques. Cette confirmation renvoie aux réponses obtenues
dont la majorité d'elle indique que les enseignants ne sont pas bien formés. De plus, ceux-ci
ne sont pas satisfaits de la formation qu'on leur fournie ce qui les conduit, par conséquent, a

affronter des problemes en exercant leur métier vis-a-vis leurs éleves en classe de FLE.

Cette aventure que nous avons menée, nous a conduits a dire qu'on doit repenser autour de
la formation continue des enseignants de FLE au sein de systeme éducatif algérien, cette
politique qu'on ne voulait pas en parler trop, et qui influence négativement sur la démarche du
processus enseignement/apprentissage. En effet, nous sommes parties pour la derniere partie
de cette formation, mais elle n'a pas durée plus de deux jours alors que dans certaines Wilayas

c'était normale.

Il s'agit évidemment de mettre en ceuvre des ordres cruciaux, avoir des formateurs
compétents, chercher des nouvelles modalités, et des stratégies contemporaines pour ce
processus et pour que le travail de 1'enseignant soit beaucoup plus fructueux sur terrain. En
outre, faciliter a I'enseignant I'exploitation des outils 1’aiderait davantage et le pousserais vers
la créativité en incarnant des nouvelles démarches adéquates et qui ont fortement rapport avec

le vécu, les traditions, et 1'environnement de I'éleve.

La motivation et l'implication permettent a I'enseignant de travailler dans des bonnes
conditions, par conséquent, cela assurerait l'atteinte des objectifs principaux du processus
enseignement/apprentissage du FLE qui vise primordialement a former les apprenants pour

étre autonomes et capables de parler dans les différentes situations de communications.
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Dans le cadre de notre recherche en master 2 qui porte le théme suivant : (la formation des
enseignants est un gage de réussite du processus d'enseignement/apprentissage ; perspectives
et difficultés. Cas des enseignants de primaire). Nous avons élaboré un questionnaire

-anonyme adressé & une vingtaine enseignant et enseignante de francais au primaire afin de
rassembler les informations nécessaires et afin de vérifier la validité de nos hypothéses de
départ. Le questionnaire est un outil « de recueil d'information » (KETELE, J-M., ROGIERS,
X, 2009, p 26). Des informations sur la formation des eriseignants en didactique de langue
avant é’t"pendant qu'ils possédent un poste de travail.

Questionnaire de recherche

Homme: Femme: homme Age: 27 ans.
Profession: enseignant. Matiére: frangais.
! /
Niveau d'étude: 1 année master. Lieu de résidence: Adrar

\

1- Quelle langue enseignez-vous ?

JPenseigne Ia langue frangaise.

2- Aimez-vous votre métier ? :

Bien sGr que oui. s ] :

3- Quelle était votre formation initiale avant d'exercez votre métier d'enseignant?
- Y’ ai eugie formation initiale dans le domaine de la didactique de FLE.

4- Sur combien d'années votre expérience dans I'enseignement s'étend-elle ?

Jai 5 ans d’expérience. ‘

{
5- Avez-vous fait une formation d'enseignant ? Oui ou non f
I

’

oul.
6- Aimeriez-vous qu'on forme I'enseignant avant qu'il occupe un poste ? Si oui -
pourquoi ?
Oui, parce que la formation initiale des étudiants est insuffisante, cette formation
permet aux futurs enseignant d’avoir une bonne idée sur cette métier, en plus, Ia
i méthodologie de Penseignement évolue constamment, les enseignants doivent se
mettre au diapason de cette évolution griice & cette formation.
~7T- Quels sont les besoins pour enseigner une langue ?
L’enseignement apprentissage d’une langue repose sur des méthodologies, du
matériel pédagogique et des pratiques de classes laissés a la discrétion des
"enseigtfants.
8- Selon vous les formations qu'on vous donne sont-elles suffisantes ? Oui ou non
et pourquoi ? '
Elles sont insuffisantes parce que la durée consacrée pour cette formation ne
permet pas aux enseignants d’avoir Ia compétence nécessaire pour exercer ce
métier
" #9- Que pensez-vous 2 propos de formations données auparavant et la formation %
d'aujourd'hui ? \
Je pense que les formations données auparavant étaient beaucoup plus adéquates
et bénéficiaires qu’aujourd’hui "
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10- Selon vous, quels sont les avantages et les inconvénients de cette formation et
- que ragporte-t-elle en matiére d'apprentissage ? ‘
On peut dire que parmi les avantages de la formation ,elle facilite la tache pour
les futurs enseignants en ce qui concerne la préparation des documents
pédagogique nécessaires, la métrise de classe etc.
.11- Selon vous, quelle est la finalité la plus importante de la formation
d'enseignant ? ‘ ) : ;
Cette formation a pour but de former un enseignant compétant et capable de
transmettre le savoir ?
12- classifiez les difficultés selon un ordre hiérarchique que le nouvel enseignant
peut rencontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle formation 2
-3 la non maitrise de classe
- 2la préparation des documents pédagogiques : : :
- 41a gestion de temps de la séance ‘
-1 la non maitrise de son travail
-5 I'hétbrogénéité de la classe
13- Quels sont les problémes du Ministére de 'Education en ce qui concerne la
formation des enseignants:? : s
Je pense que le probléme de manque d’encadrement estle plus 0rand pro b‘eme
14- Quels sont les problemes des enseignants de langue ? :
La non métrise du programme, le programme n’est pas a Ia porté des apprenants

\

des problémes sociaux
15- Quelle est I'importance de la formation en langue ?

|
I

16- Comment la formation des enseignants peut-elle servir I'éléve ?

S R TR R R AL AR AR A

- 17- Mettez croix dans la case adéquate selon votre choix

Trés satisfait(e) Satisfait(e) Un peu satisfait(e) Insatisfait(e)
v
Qualité de
formation
v
Formateurs !
v
L'heure de
formation
v
Lieu de
formation
%
\ \
&7 )
| Bl
P o \
S B |
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Dans le cadre de notre recherche en master 2 qui porte le théme suivant : (la formation des
enseignants est un gage de réussite du processus d'enseignement/apprentissage ; perspectives
et difficultés. Cas des enseignants de primaire), nous avons élaboré un questionnaire adressé &
uné vingtaine enseignant et enseignante de frangais au primaire afin de rassembler les
informations nécessaires et afin de vérifier la validité de nos hypothéses de départ. Le
questionnaire est un outil « de recueil d'information » KETELE, J-M., ROGIERS, X, 2009, p
26), des informations sur la formation des enseignants en didactique de langue avant et
pendant qu'ils possédent un poste de travail.

Questionnaire de recherche

Homme: Femme: .f&wm Age: . X Y- V7'V S

; = ¢
Profession: ...f.:n.';&it.jmz.l.'r.i‘lﬁ:._,‘... Matiére: .....E./.LC&;". aLd
Niveau d'étude: 37\(’»)/,(,{1,@5\/ Lieu de résidence: ./ f21cat -

1- Quelle langue enseignez-vous ?
| - ’J"\.Cm%aq&f%f .........
2- Aimez-vous votre métier ?
2- Quelle était votre formation initiale avant d'exercez votre métier d'enseignant? |
¢ |
3- Sur combien d'années votre éxpérience dans I'enseignement s'étend-elle ?
4- Avez-vous fait une formation d'enseignant ? oui ou non
SeswvaTvesTaes ST T4 (W >y SO SN ROt I
5. Aimeriez-vous qu'on forme I'enseignant avant qu'il occupe un poste ? sioui
pourquoi ? A

..... 9 FrPhaingl A /\‘?‘M\r . 4»\“~\‘3“-’w\:1§ % ..;'C«E‘\L‘}.’.%ﬁ{}.,.".\l.f. 0 NO
s La 1&3;«91&{254 coGARA {f&ichu . /}\Lciaj&/(f { '75»«4« g, L".TZ»‘{;. bie
.1‘.\::}3.;@;’\&..,.6."{(“. .......... 2R e, ’ ..... ....... »

6- Quels sont les besoins pour enseigner une langue ?
oSk bt el oG e
\K;(::‘W‘.,ul‘.“&("f:n(z.(‘\.»!’~ .....

...'m%f'./.‘/:m..%:m..mxmu%&ﬁ)u\cezh.f........ ............................................. -
8- Que pensez-vous a propos de formations données auparavant et la formation
d'aujourd'hu\_i 2

i i 7. - - 3

............ Cei e k.:u..s{ ..d\.......c&x».k.u.l.\...c.‘v.(n%}s;‘.xc.mt.x....c.yurs.:;.‘...r;.g.s&, ~
.......... .-..........-.:-.......-u.o-..---..-..-...:..................---._.‘.-....7...._.-......-.,,3-... ‘. -
7 /// \'\

- \"
o \ 1
S - o sl .
v -
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9- Sclon vous, quels sont les avantages et les inconvénients de cette formation et
quesrapporte-t-elle en matiére d'apprentxssage ?
...Aé- a .\.~.\.-{..h(-‘ﬁ£. e A“é . .\Lk t&s\{mlyh‘ﬁh o .\5:{:\... 3 .,}\\L.\s. . .'L‘\}’.\.(rr. S
kﬁ..) LS ’Yv-\f(-l'hf’.!\r’z,rkj\"i& Maarss ,\1.:. C‘:.‘:QO».\.C:J Kdoba s }L% ’.f“.q:..d,/‘.\’.....
By u\a’x\.\.yll..! .’\&A?J.«LL:)\. Vo MGwneln 2ot wxzu)’,r(.‘) 24, e, t?.“*{M,J‘“ -
10- Selon vous, quelle est la finalité la plus importante de la  formation
d'enseignant ?

.. Lond AN A 202

sesescesesssersisisestesessaresrtasetnre resssssesny

t

¥l ooned lrc (.HL\.. K PDRRT————

tesesssvsessresescsasaranns sesssssressrieeseans

11- classifiez les difficultés selon un 01'dre hiérarchique que le nouvel enseignant

peut rencontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle formation ?

4| - 1a non maitrise de classe

4L 1a préparation des documents pédagogiques

[ - la gestion de temps de la séance

/- la non maitrise de son travail

3/- 'hetérogénéité de la classe .
12- Quets sont les problemes du Mix}istére de I'éducation en ce qui concerne la _
formation des enseignants ? 11 : |

reen sereanas IEEEEEEED vn-auoo.c.o ------ B R R

............... .2/{1&2.4 ,Clow&m WAL R man i dQA% Al

13- Quels sopt les problemes des enseignants de langue ?
v BankelA. R V8 f’lk.v\u.%—‘...:b..)...ﬂ ‘\,\.\ manfs .c\“w.. ‘
3 L\.Q-»u..av«..f\m i.#r&a\l- .... NS A EA’ Sk, "iQ&"'K}\’\‘Q’ esssenens
.:\’..L\?‘..\.....z?\.».. ASwb... X r.,... :
14- Quelle est I'importance de la form%mon en langue 2
R Ay fm. AR e e R SIANC A L ,..!S:.\»...(n» o \,.(‘ e [u »i

1 g .z\\,,.ur.\.x.. (&\....f.&.m\.& 1. ..,.&,s,f’........ R e e ey S

L 1,
\

it VAN %4....

15- Comment la formatxon des enseignants peut-elle servir I'e{eve ?

......... P .(’..%).V\:WMJ[ spsndbes ‘(’\}&M ‘)n\.—éu (.!\ ._?h" d
NPT .’3§‘N\€J\,. X KSomnster, A{‘C""V\.km 9. w} w*mvlr%‘?‘v\ .\?.b.w\x - Q@ \ﬂww?
16- Mettez croix dans la case adéquate selon votre choix’ Aons o RS

Trés satisfait(e) Satisfait(e) Un peu satisfait(e) Insatisfait(e)

Qualité de X

formation - P i

Formuateurs

L'heure de

formation X
Lieu de }(
formation
.
o = 7 .. - =3 > B =
// \
< N
R 2
. . 2 , L . i ‘ \
B R e - S .2 - - m‘h
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Dans le cadre de notre recherche en master 2 qui porte le théme suivant : (la formation des
enseignants est un gage de réussite du processus d'enseignement/apprentissage ; perspectives
et difficultés. Cas des enseignants de primaire), nous avons élaboré un questionnaire adressé a
une vingtaine enseignant et enseignante de francais au primaire afin de rassembler les
informations nécessaires et afin de vérifier la validité de nos hypothéses de départ. Le
questionnaire est un outil « de recueil d'information » KETELE, J-M., ROGIERS, X, 2009, p
26), des informations sur la formation des enseignants en didactique de langue avant et
pendant qu'ils possédent un poste de travail.

Questionnaire de recherche

Homme: Femme Age: 26ans

Profession:Enseignante au primaire.................. j Matiére:
Frapeais aiosiomiioeee

Niveau d'étude:Licence Lieu de résidence: ...SBA

1-Quelle langue enseignez-vous ?
L@ FranCals o ciceaiii e el dusinonyons sis iathe

-2-Aimez-vous votre métier ? e I
Oui bien sir.......

- 2-Quelle était votre formation initiale avant d'exercez votre métier
d'enseignant?.........stage pratique dans une école primaire......
3-Sur combien d'années votre expérience dans I'enseignement s'étend-elle ?
Quatre ans............... ;
4-Avez-vous fait une formatlon d'enseignant ? oui ou non
S-Aimeriez-vous qu'on forme I'enseignant avant qu'il occupe un poste ? si oui
pourquoi ?

Oui parce que un étudient universitaire est incapable de bien guidé une classe dés
son premier jour. Il faut que I’enseignant débute son métier d’enseignement par
une formation.

6-Quels sont les besoins pour enseigner une langue ?

la capacité d'enseigner

La formation nécessaire.

7 Selon vous les formations qu'on vous donne sont-elles suffisantes ?0ui ou non

et pourquoi ?

+++00.0Ui ......puisque, on a étudié plusieurs modules et plusieurs disciplines. Mais
lors de la formation on a acquis les informations qui conviennent pour enseigner.
8-Que pensez-vous 2 propos de formations données auparavant et la formation
d'aujourd'hui ? \ &
Auparavant, il avait Ute I'enseignant fait un stage durant toute une année dans sa
derniére année d'étude mais aujourd'hui, seule quelque mois durant, les

vacances. ':
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10- Selon vous, quels sont les avantages et les inconvénients de cette formation et
" que ragporte-t-elle en matiére d'apprentissage ? '
On peut dire que parmi les avantages de la formation ,elle facilite la tache pour
les futurs enseignants en ce qui concerne la préparation des documents
pédagogique nécessaires, la métrise de classe ete.
.11- Selon vous, quelle est la finalité la plu§ importante de la formation

d'enseignant ?
Cette formation a pour but de former un enseignant compétant et capable de

transmettre lc savoir
12- classifiez les difficultés selon un ordre hiérarchique que le nouvel enseignant
peut rencontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle formation ?
-3 la non maitrise de classe
- 2la préparation des documents pédagogiques ;
- 4]a gestion de temps de la séance
-1 la non maitrise de son travail
.5 I'hétérogénéité de Ia classe

13- Quels sont les problémes du Ministére de I'Education en ce qui:concerne la
formatlon des enseignants ? 2 :

Je pense que le probléme de manque d encadrement est Ie plus vrand probiéme
14- Quels sont les problémes des enseignants de ]anoue ? .
La non métrise du programme, le programme n’est pas a la porté des apprenants

2%

des problémes sociaux
15- Quelle est I'importance de la formation en langue ?

{ |

tesesesseraaaeTeieasesssssatrsteetntnerrnnnnnnnn teesscsssecesasscarsacans sesssssanedenserenieinienans
f % 1%

eeseseesessseseeseniassseasivasrasssinastessessensnse eeeeeseseescesscsesesesesssasesasaissasassessossases

16- Comment la formation des enseignants peut-elle servir I'éléve ?

88000 asasesasesesesesassso s ¥eesssetessetsaseesessssestesetesesessstosisissenereseiraesesssenessnses

s eaeas et s esesetetereeesstesssetestesesteieestiereterererseteteeeenottlttaraiNsrItLIOIIRTOTIRIIEIITIITTS

- 17- Mettez croix dans la case adéquate selon votre choix

Trés satisfait(e) Satisfait(e) Un peu satisfait(e) Insatisfait(e)
v
Qualité de
formation
v
Formateurs !
v
L'heure de
formation <
o
Lieu de
formation
\ \ ’
&7 1
'
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Dans le cadre de notre recherche en master 2 qui porte le theme suivant : (la formation des

enseignants est un gage de réussite du processus d'enseignement/apprentissage ; perspectives
et difficultés. Cas des enseignants de primaire). Nous avons élaboré un questionnaire adressé
4 une vingtaine enseignant et enseignante de frangais au primaire afin de rassembler les
informations nécessaires et afin de vérifier la validité de nos hypothéses de départ. Le

questionnaire est un outil « de re

26). Des informations sur la formation des’enseignants en didactique de langue avant et

cueil d'information » (KETELE J-M., ROGIERS, X, 2009, p

pendant qu'ils possedent un poste de travail.

Ouestionnaire de recherche

Homme: Femme: L\e:w\.'me .................. Age: '2 ....... Y,V VAN
Profession: ....= 'V\\’-_ Matiére: %QQMC;M

Niveau d' etude QA .A\?’\

1- Quelle langue enseignez-vou

2- Almez-vous votre métier ?

Mm?.ﬂ m,:?./y.w@-

4- Sur combien d'annees votre

Brtiaea s M.

LalmeZ AT | : Tt résidence; Adnon ,KMBa%\

s ?

B

expérience dans 1'e selgnement s'étend-elle ?
?2)/0““ ......... @.5..@% ..... xm.ﬁ, ................. s ol

8- Selon vous les formations qu'on vous donne sont-elles suffisantes ? Oui ou non

et pourquoi ?
ve m'? ....... % ..... f,mamccgvn«.&....,a‘.@...&w.ﬁ&;W) .....

........................................

..............................................................

.................
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9-Selon vous, quels sont les avantages et les inconvénients de cette formation et
que rapporte-t-elle en matiére d'apprentissage ?

...... d’avoir des informations relative au enseignants .
Etre au prés des inspecteurs pour avoir une idée sur leurs faconde travail.
10-Selon vous, quelle est la finalité la plus importante de la formation d'enseignant ?

L’enseignant doit &tre capable d’apprendre une matiére (apprentissage)au ses
apprenants .
11-classifiez les difficultés selon un ordre hiérarchique que le nouvel enseignant
peut rencontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle formation?
-03) la non maitrise de classe
-01) la préparation des documents pédagogiques
-02)la gestion de temps de la séance
"-05) la non maitrise de son travail
- 04) I'hétérogénéité de la classe
12-Quels sont les problémes du Ministére de I'éducation en ce qui concerne la
formation des enseignants ? '
Les problémes qui se posent au niveau du ministre c'est que ils s'intéressent au
quantités (volume horaire ) et non plus la qualité ( les informations).

13-Quels sont les problémes des enseignants de langue ?
Les problémes des enseignants dela langue francaise : 1'absence de matériel.
Les difficultés linguistiques chez les apprenants.
Le chargement de programme.
14-Quelle est I'importance de la formation en langue ?
L’enseignant sera capable de préparer ses documents.
D’avoir des idée pour maitriser sa classe.
15-Comment la formation des enseignants peut-elle servir I'éléve ?

. 16-Mettez croix dans la case adéquate selon votre choix

Trés satisfait(e) Satisfait(e) Un peu satisfait(e) Insatisfait(e)
X

Qualité de
formation

Formateurs

L'heure de
formation

e

Lieu de
formation
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Dans le cadre de notre recherche en master 2 qui porte le théme suivant : (la formation des
enseignants est un gage de réussite du processus d' enseignement/apprentissage ; perspectives
et difficultés. Cas des enseignants de primaire), nous avons glaboré un questionnaire adressé a
une vingtaine enseignant et enseignante de frangais au primaire afin de rassembler les
informations nécessaires et afin de vérifier la validité de nos hypothéses de départ. Le
questionnaire est un outil « de recueil d'information » KETELE, J-M., ROGIERS, X, 2009, p
26), des informations sur la formation des enseignants en didactique de langue avant et H
pendant qu'ils possédent un poste de travail.

Questionnaire de recherche

Homme: Femme: %UM:\P/ ...................... . Age: ... ‘2 C A DI

Profession: IR TTA (s VY-V LS iTesves Matiére: . %,Am (5&\»@
. O A
Niveau d'étude; L\‘W'Qf"" Wé&: Lieu de résidence: ﬂég\fLW\.

1- Qu le langue. enselgnez-vous ?
: 2 Alm ous votre métier ? ? i

2- Quelle était votre formatlon mltlale av:sl{yd' Xercez vgtre metler d'ensexgnant"’

vese ot Ve o SRV
3- Sur combien d'années votre expérience dans 1'enseignement s'étend-elle ?

5- Almenez-vous qu'on forme I'enseignant avant qu'il occupe un poste ? si oui
ourquox 2 \

.....
............................................................

......................................................................................................

7- Selon vous les formations qu'on vous donne sont-elles suffisantes ? Oui ou non

rquoi
%’;fzim:ﬁ&:

8- Que pensez-vous 2 propos Qe formations données auparavant et la formation %
d'aujourd'hui ?

......................................................................................................

g S TR L R R R RS LA AN A A A A
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9- Selon vous, quels sont les avantages et les inconvénients de cette formation et
que rapporte-t-elle en matiére d'ap rentissage ?

10- Selon vous, quelle est Ia ﬁnalxte la plus importante de la formation
d'enseignant ?

......................................................................................................

......................................................................................................

11- classifiez les difficultés selon un ordre hiérarchique que le nouvel enseignant
peut rencontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle formation ?
2+1a non maitrise de classe
‘5. 1a préparation des documents pédagogiques
L}- 1a gestion de temps de la séance !
4#1a non maitrise de son travail
g I'hétérogénéité de la classe - :
12- Quels sont les problémes du Ministére de l'educatxon en ce qm concerne la
formation des enseignants ?

y

15- Comment la 'formatlon des nselgnants peut—elle servir 1'éleve
3 m = /Aw&w ¥
c&O_A

16- Mette croix dans la case adequate selon votre ch01x %‘%‘:‘:ﬁm
£ -

Trés satisfait(e) Satisfait(e) Un peu satisfait(e) Insatisfait(e)
Qualité de . K
formation

Formateurs D<
L'heure de y
formation )

Lieu de i M

formation
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* Dans le cadre de notre recherche en master 2 qui porte le théme suivant : (la formation des
enseignants est un gage de réussite du processus d'cnse1gnemcnt/apprentlssage perspectives
et difficultés. Cas des cnseignants de primaire), nous avons €laboré un questionnaire adressé &
une vingtaine enseignant et enseignante de frangais au primaire aﬁn de rassembler les
informations nécessaires et afin de vérifier la validité de nos hypothéses de départ. Le
questionnaire est un outil « de recueil d'information » KETELE J-M., ROGIERS, X, 2009, p

26), des informations sur la formation des enseignants &n didactique de langue avant et
pendant gu'ils possédent un poste de travail.

Questionnaire de recherche

Homitle: POIIME: weovisenssnmurnsns  sssvessssasnssnons Ager Grsnvaaunm

Profession: .....occvideiiiiniiaienininin. Matiére: Sé?—.—?‘/"\%ﬂx.fz _
& )

Niveau d'étude: ..coceivrrrrarininiasiiiiiisansnissansia - Lieu de résidence: ..........

L- Quelle langue enseignez-vous ? % :
2- Aimez-vous votre metler 5
2- Quelle était votre formatlon mltlale avant d'exercez votre métier d'cnselgnant"

B T L L T T E TR T PR PSP wesreisasasecsatasavavas P iecnneasn e

3- Sur combicn d'années votre ehpenence duns l'cmengnemeut s elend-elle ?

nivér: . s e ‘ _
4- Avez-vous fait une formatxon d'ensexgnant 2 oyx’ou non - i
5- Aimericz-vous qu'on forme I'enseignant avant qu ‘il occupe un poste ? si oui
pourquoi ? :

............................ egeresrrrtrvasnnmtsy

................. sessasasenaTlan ittt cicncnienruntaucratnicuarrater Iyt ananasatanctis R RTNRTRITITIIT YT

6- Quels sont les besoins pour enseigner une langue ?

.......................................... tesuerevrtvenes

eussasntssesesnssuannee

Aesessussesaravsrvasisae

7- Selon veus les formations qu'on vous donne sont-elles sufﬂsantes 7 % ou non
et pourqum ?

8- Que pensez-vous a propos de formatlons données auparavant et la formatlon 3
d'auvjourd'hui ? : ?

...................... ssetmEavansassvesnsancsorarey

sssssasnasr everrasene --.v-o'..¢---‘---..o..o.i-......

I Eesstvsvsaaarprreatetesunessrmy anrasanarnreneraey

. 4 e
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. seseraas arssansananan aensnue sessmarane areasevases eterseasancerrvermausassaanniatann assene resanuse

sereveassvevresterresrymnaanaa P T T T RO P PP T P R T seanevavsecansarse sasereravmasas

9- Selon vous, quels sont les avantages ct les inconvénients de cette formation et
que rapporte-t-elle en matiére d'apprentissage ?

P T PR PP R

O L LR L R T T T ssatesreveestanancETTI T T T adaeens

10- Sclon vous, quelle est la finalité la plus importante de 1a formation
d'enseignant ? '

B L L L L T R P T sscetcaravenan

cevessanvanan

- 11- classifiez les difficultés selon un ordre hiérarchique que le nouvel enseignant

peuat rencontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle formation ?

- la non maitrise de classe

- la préparation des documents pcdagoglquesz)

- la gestion de temps de la séance

- 1a non maitrise de son travail ‘4,

- I'hétérogénéité de la classe { : =
12- Quels sont les problémes du Ministére de 1'éducation en ce qui concerne la
formation des cnseignants ?

.................. tsmsrnscnnan

14- Quelle est I'importance de la formation en langue ?

1

16- Mettez croix dans la case adéquate selon votre choix

Trés satisfait(e) Satisfait(e) | Un peu satisfait(e) Insatisfait(e)

Qualité de
formation

Formateurs

L'heure de
formation

S

Lieu de
formation
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Dans le cadre de notre recherche en master 2 qui porte le théme suivant : (la formation des
enseignants est un gage de réussite du processus d'enscignement/apprentissage ; perspectives
ct difficultés. Cas des enscignants de primaire), nous avons €laboré un questionnaire adressé 4
une vifigtaine cnseignant et enseignante de frangais au primaire afin de rassembler les
informations nécessaires et afin de vérifier la validité de nos hypotheses de départ. Le
questionnaire est un outil « de recueil d'information » KETELE, J-M., ROGIERS, X, 2009, p
26), des informations sur la formation des enscignants en didactique de langue avant et
pendant qu'ils possédent un poste de travail.

g Questionnaire de recherche
Homme: Femme: g.‘cf'v"-‘?— T Age: L.j@*»)’\l'* ¢
Profession: . "\x.‘é%i%&:. *—-XF i\»ﬁﬂ/‘{a"b Matiére: %“‘.42/‘/‘ L3205
Niveau d'étud:e..’\fa.cﬂ.(\s .00V Xbi&’l.f &.L?. Lieu de résidence: ...w@ﬂvéw -

.p»\,c«,v-{ cade.

1- Quelle langue ensexgnez—v
........Ki.a'l’._.'ﬂ‘(‘.gc.........................

2- Aimez-vous votre métier.?
.....4.’.‘4;«,...4:\,4.s.vss~x.~...\.:‘p“f............. -
2- Quelle éta/:? votre formation initiale avant d;exercez votre metler d'enselgnant"
N Y1 A um..‘...,{‘,shm. SRR Gansennasissantinss
3- Sur comblen d'années vgre exﬁ’enence dans l'enselgncment s'étend-elle ?
NN " W~ 22 0 ST SO e
4- Avez-vous fait une foma-lon d'enseignant ? ou ou non - - i
S RV W P . R hen ZLWQM@

l‘ensewnant avant qu'll occupc poste ? si‘oui PR PR 2

BRIV AL P
. 5- Aimeriez-vous qu on 10r
pourquoi ?

p {’ 2
ave ﬁiﬁ....(.\..kut..::hm&u. Vel Pt b ﬁ-.;-ﬁ-M aevye .\..%w.':..u;,.f\....{_.«). /‘IL

.
* el ..«}....hL....c.S,M ﬁw.\ll.......\f}..f. s .A,\Sn....?.i:;,.c.tf.\-."{’\..‘.......

AGLECDLAN RN A 820 .......%1\9..23...afzt‘”..,.k».'\,....j.h\fv(kU A r:N{,z,\

6- Quels sont les besoins pour enseigner une langue ?
- t

£ .a-‘.?.’f\r..‘,...kﬁ»’fs-..... f‘i‘lt.v(‘“’%

u.}v (7*”‘-‘?.4‘ *-.f v.».\.[.ér....ju...\.k Nfiee L‘%Mx:{:». 1,1..,.».... (\ﬁ, o 1 ..'fit.. -{f RS . (,_}”‘:n._ LA ~
7- Selon vous ;es formations qu ‘on'vous donne sont-elles sufhsanz

et pourqum ?

¢s 2 Qui ou non

-".-.J..JC[_L/..«,.J../&*#.....Q... .’."'.\.....?S.s....,./.‘\rfm-..n".-».. ..,..(f.f)f P

.-;.,.....L.L\(iz...-..-k.v..o.-..-»X-m\iw‘quu SR R s R s T

8- Que pensez-vous 2 propos de¢ formations données auparavant et la formation
d'aujourd'hui ?

. i . Z}...). ........... teesssssnsnesnenennen ceessnun estdvssssanancann X
e P = R L DL TR TR T P AL EPLL L -
, : , \1\,\.
1 e A . . AN s Al ekl AN - 3 e B R R B
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.-..--.....-.---....c...oAn.-.--..-.-....-----cu¢..a----.-.......--.....-....o.-‘.----.-.....-n.---.--

9- Selon vous, quels sont les avantages et les inconvénients de cette formation et
que rapporte-t-elie en matiére d'apprentissage ?

R L r r R LA AR AR LR R AR A

10- Selon vous, quelie estla fmahte la plus lmportantc de la formation

d'enseignant ?

...... L L R PR R R R LR

_11- classifiez les difficultés selon un ordre hiérarchique que le nouvel enseignant -
peut rencontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle formatwn ? '
- la non maitrise de classe
- la préparation des documents pédagogiques _
- Ia gestion de¢ temps de la séance B
- la non maitrise de son travail ’
- I'hétérogénéité de la classe

. 12- Quels sont les problémes du \Imlstére de l'éducat:on en ce qul concerne la

formation des enseignants ?

e de A AN A an T e T e R e ra R e r et e ataeey At eeterITrbe et itetaranantensTTisiaRttatnantan

e atsaesasasasatasmysmnamanansanseatasddtateitse iaenisiaisenenterauesrriiatasuseureesamanIvITTrbTrans

S et resrasssssrasanams s ndevetetttatTasTttsraaT R TS aantsanarnsnareTY

13- Quels soni les problémes des enseignants de langue ? ‘ f
; I

Cavesessananns AN med e e s aas s RsaedeasatatateareratEraerIEIserdde AR Nt E NI RrUTRINI YT RSSO IOBLLanTTe

e L L R R TR R R ]

14- Quelle cst l':mportancc de Ia formation en langue ? -

srssrasrrrrrriatrrvannny B L L R T PR TS B L A T PR RS

erarininsrsrennmy . dqssmssnanai B L L L L S SRR

15- Comment la formation des enseignants peut-elle servir I'éléve ?

B T T T R LR e R

B T T D R L T

16- Mettez croix dans la case adéquate selon votre choix

atesssanmsarereraracrresanas

I Trés satisfait(c) Satisfait{e) Un peu satisfait(e) Insatisfait(e)

Qualité de
formation

I‘ormaleurs

L'heure de "
formation \ . . %

Lieu de ; : J
| formation .
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DPans le-cadre de notre recherche en master 2 qui porte le théme suivant : (la formation des
enseignants est.un gage de réussite du processus d'enseignement/apprentissage ; perspactives
et difficultés. Cas des ensei gnants de primaire). Nous avons élaboré un questionnaire adressé
a une vingtaine enseignant et enseignante de frangais au primaire afin de rassembler les
informations nécessaires et afin de vérificr la validité de nos hypothéses de dépait. Le
questionnaire est un outil « de recueil d' n}‘brmatzorz » (KF’II: LE, J-M., ROGIERS, X, 2009, p

26). Des informations sur la formation des enselgna.uts en dldacthue de langue avant et
yendar‘t qu'ils possédent un poste de travail.

Homme: FeQ(mei

Profession: Pi:’

Niveau d’étude:

1 Quelle lanaue ensclgney-vous 2

'amlmez-vo votrc

3= Quelleel.«ut votre

AL
<4 St combien d'an

G—Almer z—vo.u_s qu
pourqum"‘ :

armrrns ervresvrreananeanan

’- Ayc7-v01.s t?ltune formatron d'ensexguant ? Qui oil nen.

Ww /_:{a\r ““'“’;f*”"“"‘**"“ -é'r-wx:;mm
on forme I'enselonant avant qu il oceuptun poste ? ? Sl oui

3 2 Jaienas. Jl»mﬁzt

M&.ﬂm\, Mg o
7- Q.Jels sontles besums pour enseigner une lan

Questionnuire de recherche

P very TRemsnsscsssunmsese:

Matiére: ‘()JZG'

fw

metrer 7!

«.Mm«mhmdm W

formatxon initiale avant d'exercez. votre métier d' ensewnant’

nmm P P LS O M’L Q\mﬂ‘b«u)

nény vo“‘ xp nenm dan: Pénseignsniort o'¢tend-elle 2 0.

B D PP

T

‘V“""”

.Y maxé.zm&..,‘tmcmw

medseyravreenaaatanaana Fivsstescavrivecrresataineverny

8- Seloni vous les formations qu'on vous donne sont-elles eufﬁsantes ? Oui ou non

et pour uoi 7

Mhnw rzm:df. mm@..o.m.. B, hra . s ANon . ...
,Aa CO ST Sy 1 /nwh»ﬁ&.ii;hgwm

....M..

A 'QQQM.('Q@. T&MQF&MM) —

9- Que pensez-vous a propos de formations données aup'lraV'mt et la formation-

a' au_lourd’hm 2

Page

£,

” MMMt

s,

Age: 32’/ 3

tes

' L%Q,Qﬁmik_ﬁeu de résidence: I\éi;\q/\,
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P T R L R R T PR esessavesssraananmenibebossERrTErOTEny

9- Selon vous, quels sont les avantages et les inconvénients de cette formation et
que rapporte-t-elle en matiére d'apprentissage ?

10- Selon vous, quelle est 1a finalité la plus importante de la formation
d'cnscignant ?

arvannae B L L L R T e LR

srrervecsan eSBPeNESIOINSIPASISNIIINSERRTITITITIIIS SRS

11- classifiez lcs difficultés selon un ordre hiérarchique que l¢ nouvcl enseignant
peut rencontrer ¢t surtout celui qui n'a pas fait une telle formation ?

- la non maitrise de classe < ;

- la préparation des documents pédagogiques .

- Ia gestion de temps dela séamce I -

- 1a non maitrise de son traVail{ A

- I'hétérogénéité de la.classe 3 - s 5 s
12- Quels sont les problemes du Ministére de l'éducatlon en ce qul concerne la
formation des enseignants ?

sesesesasessusreeressensetesssereesrarRIRETES Gssesessreeresissanntnanansne sesbsdtaseneenerrracasnrme

eses0sesssnassasnnesnunsaannn R R L L T Ry R R L R R e
H : 3

e rEseveerININIIeIEIEIER NSt Iss s sETRRRIRTRTATOERT e L L LR Rt desasvenanocnnany

13- Quels sont les problcmes ‘des enseignants de lapgue ?

sssssasesvevivas trevevassarerisintacsnrenannn erecssnnmen .----....--.-.----o...-.c---.....o--........-

14- Quelle est I'importance de la formation en langue 7 -

SYsEssssemussecENsIsseN R TTRET RN Y TY aenure L D R R TR

“evrEvRvsesarsetIsINat e TR TR IR RSNS PERT

4sreriiessterssrivan

15- Comment la formation des enseignants peut-elle servir I'éléve ?

-16- Mettez croix dans la case adéquate selon votre choix

Trés satisfait(e) Satisfait(e) Un peu satisfait(e) _ Insatisfait(e)

Qualité de
formation

Formateurs

L'heure de . ’
formation o

)

Lieu de

formation

Page
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Dans le cadre de notre recherche en master 2 qui porte lc théme suivant : (la formation des
enseignants est un gage de réussite du processus d'enseignement/apprentissage ; perspectives
et difficultés. Cas des enseignants de primaire), nous avons élaboré un questionnaire adressé a
une vingtaine enseignant et enseignante de frangais au primaire afin de rassembler les
informations nécessaires et afin de vérifier la validité de nos hypothéses de départ. Le
questionnaire est un outil « de recueil d'information » KETELE, J-M., ROGIERS, X, 2009, p
26), des informations sur la formation des enseignants en didactique de langue avant et
pendant qu'ils possédent un poste de travail.

Questionnaire de recherche

Homme: Femmmes soaumicussmnsne  ssssmssannssvasirs Age: 52..
l’rofession::.mﬁws...... ) Matiére: vmwga@
Niveau d'étude: Z@M L CCTY SRORION Licu de résidence: .. A

1- Quglle lsmgug enseignez-vous ?

....... veTssssnassssnnvrssinanne -

- 2
-..--. .-..» .................... |

2- (ﬁuelle était votrc formatlon mltlale avant d‘exer»e/ votre métier d'enselgnant"

...... .."n-nn. ctsvetssersansvrssvanary

3- Sur comblen d'ann 5 votre expérience dans !'enseignement s'étend- elle ?

P D R tresssrarasane

i
4- Avez-vous falt une formation d'enseignant ? oni ou non B

BT &t o X LT PP TR RS sasereaneee

5- Aimeriez-vous qu'on forme I'enseignant avant qu'il occupe un poste ? sioui
pourquei ?

8— Que pensez-vous i propos de formations données auparavant et la formation 3
d‘aujourd‘hm 2

..... teevaacsiasancanne ......-..--.y‘... T A

.......... (@ o, Lonberml o .9."“. :

e S SR S 0| Tt o= \
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)

D T P Aol A P esverrescisisiasad

18- Selon vous, quels sent les avantages et les inconvénients de cette formation et
que rapporte-t-elle en matiére d'apprentissage ?

Pretirsrrieteistannine eretsivservaesntan

A & -y -
D R LT T I RN Arresrsrseusnnrsnararannen sriesesseseniTaaean iy

11- Selon vous, quelle est la finalité la plus importante de la formation

:’PZPS ‘gnaﬂf"d& ecﬂik« mg"d‘m_{mﬁ:fm&im St

B R PR

12- classifiez les difficultés selon ur ordre luerarc}uque que le nouvel ensclgnant
peut- rcncontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle’ formation ?

" Y. - [a non maitrise de classe
v?/ -ia preparthon des documents pedavogiques

5 -la gestion de temips de la séance
4.. 12 non ‘maitrise de son travail
3 - I'hétérogénéité de la ciasse

13 Quels sont les problemes du M:mstere (!e I'Educatlon en ce qun concerne Ia

. formation des enseignants ?

iﬁJ&Mamm . X’E&M e ‘t“““ LN,

Mz&m .&zA mudmmﬁﬁ % BN e wmmwmm
uels sont les pro lémes des enscwn'mts de langue " :

4 wm a&!&m&.@a&ﬁ\,\oﬂ.
“\%ww“mnﬁc {t:a e L

52 ISR N

PM&G&.AM .. A.,,,h, el eniacilion £ 4. Teua..;a,“ﬂnd M#{M St

Qmjm

15- Quelle est I lmportance de Iz formation en lanﬂue ¥ g . ’ w & (',

L»éwz. ........... S S B R O S e S e e e T S R e e
16- €omment la formation des enseignants peut-elle servxr I'éléve ?

formation

Formateurs | : X

L'heurede | /"/

formation

i

Licu de : /\/
B 1 ]

formation * : 1

Page

2
5 2 e e G e

td.'bh,{vwm b avervnen.. . Jeon. Adphe
nade, A.. L{W J’W M\,TT«.} LecenCon, fe MMW ""f’e"t
§7- Mettez croix dans Ia case adéquate selon votre choix e ﬁ’m “frardinage ’}-\E&rv\ _f 5&1’
\ T1 &s satisfait(e) Satisfait{e} Un peu sahsfm((e) Insatisfait(c)
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Questionnaire de recherche

Homme: Femme: ......femme............ . Age: ....24 ans...
Profession: enscignante Matiére: ......Iangue frangaise................
Niveau d'étﬁdc: licence en didactique du FLE Lieu de résidence: Adrar.......

1- Quelle Iangue enseignez-vous ?
...1a langue francaise.....
2- Aimez-vous votre métier ?
Oui, j'aime beaucoup mon métier. ¢ 5
2- Quelle était votre formation initiale avant d'exercez votre métier d‘cnseignant?
+.j'2i assisté 12 séances avec une enseignante formatrice en langue frangaise qui
a plus de 10 en classe : . ‘ :
3- Sur combien d'années votre expérience dans I'enseignement s'¢tend-elle ?,
-.méme pas une année car, jé suis débutant dans ce métier, )
4- Avez-vous fait une formation il‘eliseignant ? Oui ou non w %
. Oui, ...les 02 formations des enseignants stagiaires au mois de décembre et mois '
de mars 2018/2019 ' ' b
5- Aimeriez-vous qu'on forme I'enseignant avant qu'il occupe un poste ? si oui
pourquoi ?oui bien sur parce que un enseignant au début de son travail nécessite
‘une orientation surtout en ce qui concerne la préparation des cours stratégies et
- méthodes d—'enseignemcnt/appren_tissage. Aussi, Eg gestion de la classe
6- Quels sont les besoins pour enseigner une langue ? )
...Ia formation par des inspecteurs ou enseignants ayant une expérience dans ce
.. méticr/la maitrise des 04 compétences : expression /compréhension
 oralexpression compréhension écrite '
Le choix des bonnes méthodes et les stratégies en dépend au niveau de chaque
€léve .aussi, 1a variation des supports didactique pour la motivation des
apprenants qui joue un role primordial en I'acquisition d'une langne étrangére
7- Selon vous les formations qu’on vous donne sont-elles suffisantes ? Qui ou non
et pourquoi ? _
---oui, les formations sont suffisantes car elles se font sous- forme des cours qui
englobent déférents modules essentiels dans le domaine de la didactique des
langues, du systéme éducatif et les méthodes d'enseignement, Finformatique et
son apport dans l'enseignement /apprentissage du FLE, la déontologie,
techniques de gestion de classe, I'éducation et la psychologie, I'évaluation et la
remédiassions pédagogique . g

8- Que penscz-vous i propos de formations donndes auparavant ct la formation
d'aujourd’hui ? \ ? .

...je pense que les formations auparavant étaient bénéfiques et utiles par rapport

: 2 celle d'aujourd'hui.

.

}
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9- Selon vous, quels sont les avantages et les inconvénients dc cette formation et
que rapporte-t-elle en matiére d'apprentissage ? .
...Ies avantages :- clle aide I'enseignant a apprendre comment préparer ses fickes
pré-pédagogique ...- faire apprendre aux enseignants comment gérer différents
situations des éldves( timides —perturbateur -...etc. ) -
...amener I'enscignant A micux connaitre ses devoirs cf ses droits/ies
inconvénients : elle est programméc en vacances et dans lés jours féric c'est i
dire I'enseignant n'aura pas de ropos
10- Sclon vous, quelle est la finalité la plus importante de la formation
d'enseignant ?
<voraaClest former des bons enseignants, et enselonantes en langue ...
11- classifiez les difficultés selon un ordre hiérarchique que le nouvel enseignant
peut rencontrer et surtout celui qui n'a pas fait une telle formation ?

]a non maitrise de classe 04

- 1a préparation des documents pédagogiques (01}
- la gestion de temps de la séance (02) :
-I'hétérogénéité de laclasse. . . = 03 .

12- Quels:sont les problémes du Mmlstere de I'éducation en ce qm concerne la
formation des enseignants ?
.<.toujours ont des problemes au tempa R A 13 manque des enseignants
compétents en F LE/il n'y a pas de changement en ce qui concerne le programme
de formation
13- Qucls sont les problémes des enseignants de langue ?
i ...Ie manque du matériel pédagogique tel que le data —show qui est un oufil
e essenticl dans une séance de comprehénsmn oral. /2-le programme est trop
chargé et ne convient pas le niveau des éléves du sud Algérien... -
14- Quelle cst I'importance de la formation en langue ?
...-1-1a formation en langue est un soutien essenticl pour le processus
enseignement/ Apprentissage qui permet 1'enseignant de passer un mcessage
(information)...et permet I'éléve 3 apprendre une Jangue étrangére.
2-Elle facilite 'apprentissage ct 'acquisition des savoirs et des connaissances chez
I'éleve, 16- Mettez croix dans a case adéquate selon votre choix

. Trés satisfait(c) Satisfait{e) Un peu satisfait(e) __Insatistait(e}
‘ HHii

Qualité de

formation

Hinsn
Formateurs

1
L'heure de
formation

i

Lieu de 1
, formation | K2
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_homme
30ans
Adrar
Professeur d’école primaire

?BACT‘S

Langueﬂ%i‘;ﬁgaise )

1- langue francaise
2-oui
3-Licence en léngue et littérature frang:ai"se pui;‘Master en sciénces du langage

4- 6 ans . B g o ; R ;

- 5- QUI, {formation aprés avoir eu ie concours)

“6- oui ca va Jui permettre de s'intégrer le plus vite possible dans cette nouvelle vie professionnelle et
pour qu'il soitvraiment:capable d’exercer ce noble métier sans lacunes ni difficultés surtout que c’est |
. pas du tout ce qu’on nous enseigne a 'université. i :

" 7-le pratmier de la maitriser bien déja ! Puis se donner le matériel nécessatre...
; ‘ 3 '
8- dans mon cas, oui, j'ai commencé ma carriére avec un grand Monsieur « inspecteur » qui nous |
rassembler presque chaque semaine, on a.beaucoup appris‘avec luf. i

9- pas une grande différence, c’est toujours fa méme génération. (je pense pas pouvoir répondre &
cette question; je suis pas ancien a-ce point pour me permettre de faire une comparaison)

10- la formation ne peut qu’étre bénéfique dans la mesure ol elle nous permet d’apprendre
toujours d’avantage, d'actualiser nos connaissances et améliorer nos pratiques pédagogiques.

11- la finalité la plus importante et celle de former un personnels compétents, une école forte et un

apprenant performant.

12- la préparation des docﬁments pédagogiques
la nasi maitris'e de son travail
la nof maitrise de la classe

la gestion du temps

13- les problémes du ministére on peut les résumés ainsj :

i

1
Mangue des vrais professeurs formateurs. -

le professionnalisme ; x
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le surréalisme dans ses projet (ils suivent les model européens et ils ceuvrent avec les pratiques du

tiers monde}
L ;
.14- les problémes des enseignants de langue
Manque du matériel didactique
le temps qui est insuffisant
les programmes congus anarchiquement

15- la formation en langue est importante dans la mesure ol elle permet & I'apprenant d'élargir ses
connaissances.

si c’est par rapport a I'enséignant, dans ce cas, importante car elle le rend plus efficace.

16- je vais résumer comme suite, le meilleur model pour la majorité des apprénants est-bien,
I'enseignant.d’oll I'importance d’avoir un enseignant de qualité. =g
- oy

/

F <] Trés satisfait(e) | - Satisfait(e) Un peu satisfait(e) -
t(e) -

| Quatitéde | - - ; : i

formation

Insatisfzrit(c) -

Formateurs

S

L'heure de
-formation

Licu de
formation
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1 ....-.---. Tesseereransancasn ..-.....nuou.- .

Pans lc cadre de notre recherche en master 2 qui porte le théme suivant : (la formation des

enseignants est un gage de réussite du processus d'cnsexgncmcnl/apprenussagc perspectives
et difficultés. Cas des enseignants de primaire), nous avons élaboré un questionnaire adressé &

une vingtaine enseignant et enseignante de frangais au primaire afin de rassembler les
informations nécessaires et afin de vérifier la validité de nos hypothéses de départ. e .
questionnaire est un outll « de recueil d'information » KETELE, J-M., ROGIERS, X,

2009, p

26). des: informations sur la formation des enseignants en didacfique de langue avant et

pendant qu'ils possédent un p0<te de travail.

Questionnaire de recherche

Homme:;’F@.....;...,........ Age: [}8

*

Profession: ...UM pEAA?

3- S r combien d'annees votrc expérience dans 'enseignement s'étend-elle ?

/IS' [y 020 e NS SO POTOP RO PPPI PRSP

" 4- Avez-vous fait une formation d‘em.elgnafnt ? oui ou non

'5- Aimeriez-vous qu'on forme I'enseignant avant qu il occupe un poste 7 sioui-
pourquoi ?. g

B L L R T P TR TR B R sessanse aevessnvaress

6- Quels sont les besoins pour enseigner une langue ?

..... T L R R R L R L

tevsrsiven rasssresinasitaresanaranise “assssrasensreserveay dmbssssnanencunsuTrT Ty Ty

7- Selon vous les formmons qu'on vous donne sont-elles sufﬁsantes ? Oui o non
et pourquoi ? >

...................... C ...\‘..L...:-‘...-&-----......-......o......-----.‘....-.-....-'....-....-

............... A 488 enr At as N TR s e ss s e ser it T iuNsresavintsisdadnussesrurrrrrrsd

8- Que pensez-vous 3 propos de formatmns données auparavant et la formation 3

“d'aujourd'hui ?

B T T T T R ceenaraavanaanen teiessarrravemsatmssaresrnarEn . saee

e e e r e R R R SR R L LR AR L LR A A bbb

s(""(ﬁ‘ .  Matiére: ﬁm«:«(ﬁﬁ.b
:Niveaﬁd'étude. Mo M& .2/ . . Lieude résidence; £FOITOT

1- Quelle langue. enscwnebvom ?

- 2- Almev-vous votre métler ?-

ve2- Quelle %1t votre formatlon lnmale avant d exercez votre metur d'enseig‘nant‘?
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